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2. ZASADY VYRIZOVANI STiZNOSTi KLIENTU

2.1 Uvod

L.F. Investment Limited (déle jen “Spolec¢nost”) je investi¢ni spolecnosti regulovanou
Kyperskou komisi pro cenné papiry (dale jen “CySEC") s licenénim &islem 271/15.

.r

Zasady vyrizovani stiznosti Klientl (déle jen “Zasady"”) upravuji postupy pouzivané pfi
vyfizovani stiznosti pfijatych od Klientu.

Klientska stiznost je vyjadreni nespokojenosti Klientem s opatfenimi investi¢nich nebo
vedlejsich sluzeb Spoleénosti.

Tyto Zasady jsou doplinkem k vSeobecné povinnosti Spolecnosti jednat cestné,
spravedlivé a profesionalné a v nejlepsim zajmu svych Klientd, a zejména v souladu se
zdsadami stanovenymi ve vyse uvedenych pravnich predpisech pfi poskytovani
investi¢nich sluzeb a dalsich doplnkovych sluzeb.

2.2 Proces

Klient podéa stiznost kontaktovanim Spole¢nosti prostfednictvim e-mailu na
complaints@purple-trading.com, obsahujiciho minimalné tyto informace:

- totoznost Klienta podavajiciho stiznost

- detaily stiznosti - Uplny a detailni popis obsahu stiznosti véetné rozsahu finanéni
Skody nebo potencialni ztraty, kterou Klient utrpél nebo muze utrpét.

2.3 Reseni Klientskych stiznosti

V okamziku, kdy je stiznost Spolec¢nosti sdélena, obdrzi Klient neprodlené potvrzeni o
pfijeti reklamace od pracovnika Compliance oddéleni, jenZ se stiznost pokusi vyresit
do 5 pracovnich dni, dojde-li k podani stiznosti v pracovni dobé.

V pfipadé, zZe stiznost nebyla vyfesena do 5 pracovnich dni, Spolec¢nost informuje
klienta, Ze odpovéd na stiznost mize ocekavat do 4 tydnt od podani a stiznost bude
vyresena do 8 tydnu od podani stiznosti.

V pfipadé, ze klient nebude vyrozumén o vysledku stiznosti do 8 tydnd nebo je Klient
nespokojen s konec¢nou odpovédi Spolec¢nosti, ma Klient préavo se obrétit se stiznosti

na Finanéniho Ombudsmana, jehoz Udaje jsou nize.

Kontaktni adresa: 13 Lord Byron Avenue, 1096 Nicosia, Cyprus

Kontaktni telefon: +35722848900

Faxova ¢&isla: +357 22660584, +357 22660118

Kontaktni e-mail: complaints@financialombudsman.gov.cy
Fin.ombudsman@financialombudsman.gov.cy

Webové stranka: www.financialombudsman.gov.cy
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Je dilezité zminit, Ze podanim stiznosti prostfednictvim nasi Spolecnosti si Klient
uchovava veskera své prava spojend s podanim stiznosti alternativnim zpdsobem napf.
prostfednictvim CySEC, Finanéniho ombudsmana pro Kypr, mechanismi ADR nebo

pfislusnych soudl. Je zéroven dulezité zminit, Ze CySEC nema restitucni silu.

Kromé toho je Spolecnost povinna poskytnout Komisi informace o pfijatych
stiznostech a vysledcich jejich Setfeni.
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3. PRAVIDLA RESEN{ STRETU ZAJMU

3.1 Uvod

L.F. Investment Limited (déale jen “Spolecnost”) je investi¢ni spolecnosti regulovanou
Kyperskou Komisi pro cenné papiry (déle jen “CySEC") s licenénim cislem 271/15.

Pravidla reseni stfetu zajmua (déle jen “Pravidla”) jsou vydana na zédkladé Zakona o
poskytovani investi¢nich sluzeb a cinnostech na regulovanych trzich z roku 2017 -

zékon ¢&. 87(1)/2017 (dale jen “Zakon") a pfislusnych smérnic a obéznikl, timto
potvrzujic soulad s nimi.

Tato pravidla jsou doplhkem k vSeobecné povinnosti Spolecnosti jednat cestnég,
spravedlivé a profesionalné a v nejlepsim zajmu svych Klientd, a zejména v souladu se
zésadami stanovenymi ve vySe uvedenych pravnich predpisech pfi poskytovani
investi¢nich sluzeb a dalsich doplrikovych sluzeb.

3.2 Co je stfet zajma

Stfet zajmu vznikd tam, kde existuje duvod k tomu, aby se Spole¢nost vyhnula
postaveni zajmu svych Klientd pred zajmy Spolecnosti a jejich zaméstnancl, nebo
zajmu jednoho Klienta nebo skupiny Klientd pred zajmy jiného Klienta. V takové situaci
musi Spolecnost vénovat dostatecnou pozornost zajmim kazdého Klienta a Fidit
veskeré potencialni strety zajma.

Hlavni zdsadou, kterd musi byt dodrzovana za véech okolnosti, je, Ze zajmy Klienta musi
byt vzdy upfednostnény pred zajmy Spolecnosti a/nebo jejich zaméstnancu. Konflikt
muze existovat, nebo maze dojit k pfedpokladu jeho vzniku, vykazuje-li ¢innost/jednani
objektivni znaky, jez jsou nekonzistentni s nejlepsimi zajmy Klientl Spolecnosti, pfip.
ma-li k tomu potencial.

3.3 Kritéria identifikace stfetu zajmu

Spole¢nost podnikne veskeré primérené kroky k identifikaci situaci, v nichz dochéazi ke
stfetu zajmu mezi Spolecnosti a jejimi zaméstnanci/relevantnimi osobami (viz Pfiloha),
mezi Spolecnosti a jejimi Klienty nebo mezi Klienty béhem procesu poskytovani
investi¢nich a doplnkovych sluzeb.

Je povinnosti Compliance Officera fidit se témito zdsadami a jednat tak, aby pribézné
rozvijel, navrhoval a ménil vhodné vnitfni postupy Spolec¢nosti k predchézeni a reseni
potencialnich stretd zajmu.

Vedouci kazdého oddéleni Spolecnosti je také odpovédny za identifikaci, prevenci a

feseni stfetd zajmU na svém oddéleni a nasledné také za spravné hlaseni detaill
identifikovanych stretd zajmd Compliance Officerovi.
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Pro uUcely identifikace typl stfetl zajm, které vzniknou v prubéhu poskytovani
investi¢nich a doplnkovych sluzeb nebo pfi kombinaci uvedeného a jejichz existence
muze poskodit zajmy Klienta, Spole¢nost zohledriuje s minimalnimi kritérii otazku, zda
se Spolec¢nost sama, odpovédnad osoba nebo osoba pfimo & nepfimo spojend s
kontrolou Spolec¢nosti nachéazi v nékteré z nasledujicich situaci jako vysledek
poskytovani investi¢nich a doplrikovych sluzeb nebo dalsiho:

- Je pravdépodobné, Ze Spolecnost dosdhne zisku nebo se vyhne ztraté na tkor
Klienta.

- Spolecnost nebo takova osoba, kterd ma zajem na vysledku sluzby poskytované
Klientovi nebo transakce provéadéné na prikaz Klienta, ktery se lisi od vysledku,
na némz ma zajem Klient.

- Spolecnost nebo takovéa osoba, kterd ma motivaci uprednostnit zdjem jednoho
Klienta pred druhym.

- Spolecnost nebo takové osoba podniké ve stejném oboru jako Klient.

- Spolecnost nebo takova osoba pfijiméa od osoby jiné nez od Klienta, pobidku
spojenou se sluzbou poskytovanou Klientovi ve formé penéz, zbozi nebo sluzeb
jinych, nez je standardni provize nebo odména za takovou sluzbu.

3.4 Identifikace mozZnych rizik stfetu zajmu

Obecnym cilem Zasad Spolecnosti je v souladu s investi¢nimi a dopliikovymi sluzbami
poskytovanymi Spolecnosti identifikovat okolnosti, které zpusobuji nebo mohou
zpUsobit vznik stfetu zajmU, zahrnujici materialni riziko skody zplUsobené na zdjmech
jednoho nebo vice Klientd, a specifikovat nasledné postupy a pfijaté postupy s cilem
zpracovat takové konflikty.

Jedna-li Spolec¢nost sKlienty, tak Spolecnost, spfiznénd osoba nebo jakékoliv jina
osoba spojend se Spole¢nosti miaze mit podil, vztah nebo uzavienou dohodu, jez je
podstatnd ve vztahu k pfislusné Transakci nebo vrozporu se zajmy Klienta. Protoze
neni mozné presné definovat nebo vytvorit vyéerpavajici seznam vsech moznych stretl
zajma, které mohou nastat vzhledem k aktudinimu charakteru, rozsahu a slozitosti
podnikatelské cinnosti Spolecnosti, néasledujici seznam zahrnuje okolnosti, za nichz
dochézi nebo mize dojit ke vzniku stfetu zajmu, které s sebou nesou znacné riziko
poskozeni zajmu jednoho nebo vice Klientd v dusledku poskytovani investi¢nich
sluzeb:

- Spolec¢nost maze obdrzet penézity prospéch od tretich stran, pfip. jim takovy
prospéch uhradit v souvislosti s privadénim novych klientd nebo klientskym
obchodovanim.

- Mozné zneuziti nebo Sifeni divérnych informaci ziskanych z Oddéleni realizace,
prip. Spravy portfolia nebo jinych obchodnich jednotek Spolec¢nosti (napfiklad
zneuziti Casového predstihu).

- Soucasné nebo postupné zapojeni pfislusné osoby do samostatné investi¢ni

nebo vedlejsi sluzby, pfip. ¢innosti, kdy takové zapojeni mlze ohrozit spravné
vedeni konfilktu zajma.
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- Z&ajmy prislusnych osob, akcionary, reditell, zastupcl Spolecnosti nebo ¢lenl
jejich skupiny mezi Klienty a naopak.

- Zajem na maximalizaci objemu obchodt Spolecnosti s cilem zvysit pfijem z
provizi, ktery neodpovidé zajmu Klienta na minimalizaci transakénich néklada.

- Schéma finan¢niho ohodnoceni zaméstnancl nebo odpovédnych osob, které
by mohlo byt zalozeno na objemu obchodu Klienta.

- Odména tretich stran, kdy se zajmy Klienta dostavaji do konfliktu se zajmy treti
strany.

- Osoby vytvérejici investiéni prazkum/marketingovéa sdéleni a jiné prislusné
osoby, jejichz odpovédnosti ve vztahu kobchodnim zdjmdm mohou byt
v rozporu se zajmy osob, kterym je zasilan(a) investi¢ni prizkum/marketingova
sdéleni.

Pro Ucely identifikace typd stretd zajmd, které nastanou v prabéhu poskytovani
investi¢nich a doplnkovych sluzeb nebo pfi kombinaci uvedeného a jejichz existence
muze poskodit zajmy Klienta, Spole¢nost zohledriuje s minimalnimi kritérii otazku, zda
se Spolec¢nost sama, odpovédna osoba, nebo osoba pfimo & nepfimo spojend s
kontrolou Spolecnosti, nachazi v nékteré z nasledujicich situaci jako vysledek
poskytovani investi¢nich a doplrkovych sluzeb nebo dalsiho:

a) Je pravdépodobné, Ze Spolecnost nebo pfislusnd osoba dosdhne zisku nebo se
vyhne ztraté na ukor Klienta.

b) Spolecnost nebo pfislusnd osoba, kterd ma zajem na vysledku sluzby poskytované
Klientovi nebo transakce provadéné na prikaz Klienta, lisici se od vysledku, na
némz ma zajem Klient.

c) Spolecnost nebo prislusnd osoba, kterd ma motivaci uprednostnit zdjem jednoho
Klienta pfed druhym.

d) Spolecnost nebo prislusna osoba podnika ve stejném oboru jako Klient.

e) Spolecnost nebo takova osoba prijiméa od osoby jiné nez Klient pobidku spojenou
se sluzbou poskytovanou Klientovi ve formé penéz, zbozi nebo sluzeb jinych nez
standartni provize nebo odména za takovou sluzbu

f) Spolec¢nost nebo pfislusnd osoba ma takové informace ziskané v pribéhu bézné
obchodni ¢innosti, které by poskytly Spolecnosti nebo prislusné osobé prospéch,
pricemz se nejedna o verejné znamé informace.

Je nutno brat v Gvahu, Ze vyse uvedeny vycet okolnosti, které zakladaji nebo mohou
dat vzniknout stfetu zajmd, neni Uplny. Pro Uplnost Spolecnost peclivé provéfuje a
vysetfuje kaZzdou z téchto okolnosti pfipad od pfipadu tak, ze provadi dalsi hloubkovou
kontrolu vSech opatfeni, aby existoval solidni ddkaz o stfetu zajmd, a tedy nutnosti
podle toho jednat.

3.5 Rizeni stietu zajm0
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Spolecnost udrzuje a pouziva efektivni organiza¢ni a administrativni usporadani s cilem
podniknout veskeré potrebné kroky uréené k predchézeni stretu zajmu, aby nedoslo
k negativnimu ovlivnéni Klientovych zajma.

Nejsou-li organiza¢ni a administrativni opatfeni ucinéna Spolecnosti ke spravé stretl
zajm0 dostatecnd, s primérenou duvérnosti k zajisténi predchéazeni rizika poskozeni
Klientovych zajmd, Spolec¢nost Klientovi jasné vysvétli povahu a/nebo zdroj vzniku
stfetu zajmu pred uskute¢nénim obchodu jeho jménem.

Pomoci implementace vhodnych postupl a opatfeni zajistuje Compliance Officer, ze
dana osoba, angazovana v ruznych obchodnich aktivitach, které mohou zahrnovat stret
zajmu, vykonava tyto aktivity na Urovni nezévislé umérné k velikosti a aktivitdm
Spolecnosti a Skupiny a povaze rizika skody na zadjmech jejich Klient(.

Postupy a pfijatéd opatfeni, kterd Spole¢nost dodrzuje v zajmu fizeni identifikovanych
konfliktd zajmu, zahrnuji zejména nésledujici opatfeni (seznam neni vycerpavajici):

- Efektivni postupy predchézejici nebo kontrolujici vyménu informaci mezi
prislusnymi osobami zapojenymi do aktivit vyvolavajicich riziko stfetu zajmd,
kdy vyména téchto informaci mize poskodit zajmy jednoho nebo vice Klientd.

- Praktiky odménovani jsou nastaveny tak, aby nevytvarely konflikt zajmd nebo
podnéty pro persondl jednat ve vlastni prospéch, pfip vzadjmu Spolecnosti
s moznym poskozenim klientG.

- Oddéleni povinosti, jez mohou mit za nasledek konflikt zajma.

- Predstavenstvo Spolecnosti urcéi opatreni Spolecnosti pro zajisténi skutecnosti,
Ze dohody o ndhradéach nezavdavaji vzniku konfliktdm zdjma mezi Spolecnosti,
jejimi prislusnymi osobami, zaméstnanci a Klienty.

- Spole¢nost nastavila informac¢ni bariéry (“Cinské zdi"): Zadné informace a data
nejsou $ifena/sdélovana mezi rdznymi obchodnimi jednotkami Spolecnosti a
zaddny zaméstnanci s funkci, ani bézny zaméstnanci nemaji pfistup k datiim, ke
kterym nejsou opravnéni. Spole¢nost také zajistuje samostatna oddéleni.

- Opatfeni k predejiti nebo omezeni vykonavani nevhodného vlivu jakoukoliv
osobou zplUsobem, kterych pfislusnd osoba vykonava investicni nebo

doplnkové sluzby a aktivity.

- Zaméstnanci Spolecnosti nediskutuji ddavérné informace na verejnych
prostorech, jakymi jsou chodby, odpocivarny ¢i spolecenské udalosti.

- Procesy ridici pfistup k elektronickych Udajdm a informacim, pfip. v papirové
podobé. Spole¢nost zajisti, aby takové dokumenty obsahujici davérné
informace nebyly pfistupné neopravnénym osobam.

- Zasady nahrazovani zaméstnancu jsou striktné dodrzovany.

- Zfizeni vlastni funkce Compliance vzajmu monitoringu a oznamovani vyse
uvedeného Predstavenstvu Spolec¢nosti.
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- Compliance Officer zajisti, aby vykonni reditelé nebo jini vySe postaveni
zaméstnanci neposkytovali investi¢ni a dopliikové sluzby. Toto je ovéfovano pfi
pravidelnych osobnich pohovorech se véemi vedoucimi relevantnich oddéleni.

- Minimélné jednou ro¢né zajisti Compliance officer ovéreni, ze jsou si vSichni
zaméstnanci (véetné novych) védomi vyse uvedeného.

- Vsichni certifikovani funkcionari Spolec¢nosti jsou si védomi popisd/smérnic
v ramci Interniho nadvodu k procesidm Spolec¢nosti a této Politiky.

- Jmenovaniinterniho auditora pro zajisténi vedeni vhodnych systému a kontrol a
jejich oznamovani Pfedstavenstvu Spolecnosti.

- Zfizeni principu kontroly ¢tyr oéi pfi dohledu nad ¢innostmi Spolecnosti.

- Osoby poskytujici investi¢ni sluzby maji veskeré potrebné certifikace odborné
zpUsobilosti od CySEC, nezbytné pro poskytovani prislusnych sluzeb.

- Spolec¢nost podnikne veskeré nezbytné kroky pro zaméstnani osob s nejvyssi
vzdélanostni, etickou a profesiondlni Grovni v souladu svoditky a obézniky
CySEC.

- Spolecnost vykonava nepretrzity monitoring obchodnich cinnosti pro zajisténi
vhodnosti internich kontrol.

- Spolecnost zajisti pfisnou implementaci Posouzeni vhodnosti v zajmu zajisténi
vhodného monitoringu kompatibility poskytovani brokerskych sluzeb Klientim,
je-li to prislusné.

- Spolecnost zajisti pfisnou implementaci Posouzeni vhodnosti v zajmu zajisténi
vhodného monitoringu kompatibility poskytovani sluzeb Spravy portfolia
Klientlim, je-li to prislusné.

- Mdaze-li se jakakoliv Transakce zdat, Ze neni realizovana za nejlepsich trznich
podminek v dusledku zapojeni/participace jinych Klientd, Spolecnosti,
pfislusnych osob nebo ¢lend skupiny jako protistrany, agentl nebo
poskytovatelt sluzeb, je Vedeni Spolecnosti povinné zohlednit moZnost
externiho poradenstvi od odbornikd treti strany.

- Spolecnost uplatiuje pravidla a organizaéni opatfeni v zajmu fizeni konfliktl
zajmda, jenz mohou vzniknout v dusledku vyhotoveni a/nebo rozsifovani
investi¢niho prazkumu Klientdm Spolecnosti.

- Spolecnost zavedla pravidla, jez jsou aplikovatelna na prislusné osoby zapojené
do vyhotoveni a/nebo rozsifovani investicniho prdzkumu a jiné osoby, jejichz
odpovédnosti nebo obchodni zdjmy mohou byt v rozporu se zdjmy osob, jimz
je takovy investi¢ni prazkum Siten.

- Spolecnost zakazuje pfislusnym osobam zapojenym do vyhotoveni a/nebo
rozSirovani investicniho pruzkumu, aby poskytovaly jakékoliv pfisliby

jakémukoliv emitentovi finanéniho nastroje ohledné vydani prazkumu v jejich
prospéch jejim jménem.
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S ohledem na relevantni legislativu, nejedna Kyperska investi¢ni Spole¢nost (CIF) cestnég,
spravedlivé a profesionalné v souladu s nejlepsimi zadjmy Klienta, pokud (v souvislosti s
ustanovenimi investi¢nich a doplikovych sluzeb poskytovanych Klientovi) ohledné
prospéchu, plati-li nebo jsou-li ji placeny jakékoliv poplatky nebo provize, nebo poskytuje-
li nebo jsou-li ji poskytovany jakékoliv nepenézni benefity jiné nez nasleduijici:

- poplatek, provize nebo nepenéini benefity placené nebo poskytované
Klientovi nebo dalsi osobé na zédkladé pokynu Klienta;

- poplatek, provize nebo nepenéini benefit placeny nebo poskytovany nebo
prijimany od treti strany nebo osoby jednajici na zadkladé pokynl treti osoby,
kdy jsou dodrzeny nasledujici podminky:

e existence, povaha a ¢astka poplatku, provize nebo benefitu, nebo tam, kde
Castka nemUZe byt upfesnéna, musi byt metoda vypoctu cCastky jasné
popsana Klientovi zpusobem, ktery je Uplny, odpovidajici a srozumitelny,
jesté pred poskytnutim pfislusné investi¢ni nebo doplikové sluzby. CIF méa
pravo zpfistupnit zadkladni podminky ujednani o poplatcich, provizich i
nepenéznich benefitech v souhrnné podobé, za predpokladu, Ze budou na
zadost Klienta zvefejiovany dal§i podrobnosti za respektovéani tohoto
zavazku.

e placeni poplatkd, provizi ¢i nepenéznich benefitd je uréeno pro zvyseni
kvality sluzeb poskytovanych Klientovi a nesmi dojit k naruseni souladu s
povinnosti CIF jednat v nejlepsim zajmu Klienta.

- tadné poplatky, které umozni nebo jsou nezbytné pro poskytovani investi¢nich
sluzeb, jako jsou napriklad poplatky za uUschovu, vyporddani, sménarenské
poplatky, odvody vymahané regulacnimi orgény nebo prévni poplatky a které
svou povahou nemohou zavdat konfliktu s povinnosti CIF jednat cestné,
spravedlivé a profesionalné a v souladu s nejlepsimi zajmy Klientd. Jakékoliv
provize uhrazené nebo poskytnuté treti strané, pfip. uhrazené nebo poskytnuté
tfeti stranou nebo osobou jednajici ve jménu tfeti strany (tzn. osoba jind nez
Klient) spliuji podminky vyse uvedeného bodu (b).

3.6 Zpftistupnéni informaci

Tato Pravidla jsou dostupné prostfednictvim webovych stranek Spolecnosti, Klient si je
jejich existence védom a souhlasi s timto souhrnem jesté pfed podpisem dohody o
spolupréaci se Spolecnosti.

Pokud se béhem trvani obchodniho vztahu s Klientem nebo skupinou Klientd ukézou
organizacni nebo administrativni ustanoveni/opatfeni na mistech zminénych v téchto
Pravidlech jako nedostatec¢né k zabranéni nebo zvlddani stretd zajmu tykajicich se
daného Klienta nebo skupiny Klientt, za feseni takové situace nese zodpovédnost

Compliance Officer.

3.7 Zaznamy
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Spolecnost uchovava a pravidelné aktualizuje zdznamy o téch druzich investi¢nich a
doplikovych sluzeb poskytnutych Spolecnosti, v nichz se objevuje stfet zajmu
vytvarejici materidlni riziko poskozeni zajmi jednoho nebo vice Klientl, anebo v
pfipadé pokracovani v poskytovéani sluzby nebo aktivity maze vzniknout, jak je
stanoveno. Compliance Officer za asistence oddéleni Back Office je zodpovédny za
udrzovani danych zdznama s ohledem na vyse uvedené.

3.8 Priloha
Podstatna osoba ve vztahu ke Spolecnosti znamena jakoukoliv z nasledujicich:

- Clen predstavenstva, spole¢nik nebo jemu ekvivalentni osoby, manazer nebo
Vézany zastupce Spolecnosti.

- Clen predstavenstva, spolecnik nebo jemu ekvivalentni osoby, nebo manazer
jakéhokoliv Véazaného zastupce Spolecnosti.

- Zaméstnanec Spolec¢nosti nebo Vazaného zéastupce spolecnosti stejné jako
kazda jind fyzickd osoba podléhajici ustanovenim Spolecnosti o investi¢nich
sluzbach a/nebo vykonu investiénich aktivit, jejiz sluzby jsou pod kontrolou
Spolecnosti k dispozici.

- Fyzickd osoba, kterd je pfimo zahrnutad do poskytovani sluzeb Spolecnosti nebo
jejim Vazanym zastupcim dle dohody o outsourcingu za Gcelem poskytovani
investi¢nich sluzeb a/nebo vykon investi¢nich aktivit Spolecnosti.

3.9 Soubhlas Klienta

Uzavrenim smlouvy o poskytovani Investi¢nich a/nebo Vedlejsich sluzeb Spolec¢nosti poskytuje
Klient souhlas s aplikaci této Politiky na néj. Klient také udéluje souhlas a opraviuje Spolecnost
k jedndni s nim jakymkoliv zplisobem, jenz Spole¢nost uzna za vhodny, bez ohledu na jakykoliv
konflikt zajma nebo existenci jakéhokoliv podstatného zajmu na Transakci bez predchazejiciho
kontaktovani Klienta. Neni-li Spole¢nost schopna vyfesit situaci konfliktu zajm{, je povinna
obratit se na Klienta.
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4. PRAVIDLA KLASIFIKACE KLIENTU
4.1 Uvod

V souladu se Zadkonem o investi¢nich sluzbach a aktivitich na regulovanych trzich z
roku 2017 (Zakon 87(1)/2017) je L.F. Investment Limited investi¢ni spolecnosti
regulovanou Kyperskou Komisi pro cenné papiry (déle jen “CySEC") s licenénim cislem
271/15 (déle pouze "Spolec¢nost"), kterd je povinna zaradit své Klienty do jedné z
nasledujicich tfi kategorii: neprofesionalni (retail), profesionalni a zpusobilé protistrany.

“Neprofesionalni Klient (Retailovy Klient)” je Klient, ktery neni definovan jako
Profesionalni dle nize uvedeného. Neprofesionalnim Klientim je poskytnuta nejvyssi
mira ochrany.

"Profesionalni Klient” je Klient se zkusenostmi, znalostmi a odbornosti potfebnou k
ucinéni vlastnich investi¢nich rozhodnuti, jez dokadze rfadné vyhodnotit rizika, jak je
upfesnéno nize.

"ZpUsobilad protistrana” je podmnozinou Profesionéalnich Klientd, to lze pouzit pouze v
pfipadé, pokud je sluzba poskytovana takovému Profesionédlnimu Klientovi, ktery
pfijima a predava prikazy a/nebo vykonava prikazy.

4.2 Klienti, ktefi jsou povazovani za profesionalni od pocatku

Potencialni Klienti, ktefi splniuji jedno nebo vice z néasledujicich kritérii, by méli byt
kategorizovani jako Profesionalni Klienti:

(a) Osoby, které potrebuji opravnéni nebo podléhaji regulaci na financnich trzich, jako:

Uvé&rové instituce; Investiéni spoleénosti; dalsi autorizované nebo regulované finanéni
instituce; Pojistovny; Struktury kolektivniho investovani a spolecnosti, fidici takové
struktury; Penzijni fondy a spolecnosti spravujici takové fondy; Obchodnici s
komoditami a komoditnimi derivaty; lokalni spolecnosti, které poskytuji investi¢ni
sluzby a/nebo vykonavaji investi¢ni aktivity spocivajici vyhradné v obchodovani na
vlastni Gcet na trzich s futures kontrakty nebo opcemi nebo dal$imi derivaty a na
penéznich trzich pouze za Gcelem zajisténi pozice na derivatovych trzich nebo které
obchoduji na Gcty ostatnich ¢lenl téchto trhi nebo pro né zajistuji cenu, a které jsou
garantovany cleny zuctovacich systému téchto trhd, kdy odpovédnost za zajisténi
plnéni smluv uzavienych témito podniky lezi na ¢lenech zGc¢tovacich systém; ostatni
institucionalni investofi.

(b) Velké podniky splnujici dva z nasledujicich pozadavkl na velikost, na pomérné bazi:
e Bilan¢ni suma alespon 20.000.000 EUR

o Cisty obrat alespor 40.000.000 EUR

e Vlastni kapital alespon 2.000.000 EUR.

(c) Narodni a regionalni vlady, vefejné organy, které spravuji verejny dluh, centralni
banky, mezindrodni a nadnarodni instituce, jako je Svétovd banka, Mezindrodni

ménovy fond (MMF), Evropska centrélni banka (ECB), Evropska investi¢ni banka a jiné
podobné mezindrodni organizace.
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(d) Jini instituciondlni investofi, jejichz hlavni cinnost spociva v investovani do

finan¢nich nastrojd, véetné subjektd, které provadéji zajisténi zéavazkl cennymi papiry
nebo jiné finanéni transakce.

Vyse uvedené subjekty jsou povazovany za profesionaly. Maji vSak moznost pozadat o
pristup jako k neprofesionéalnimu Klientovi a Spolec¢nost muze souhlasit s poskytnutim
vy$$i Urovné ochrany. Spliuje-li Klient vySe uvedend kritéria, Spolecnost jej pred
zapocetim poskytovani sluzeb upozorni, Ze na zéakladé informaci dostupnych
Spolecnosti je Klient povazovan za profesionalniho a bude s nim tak jednéano, dokud se
Spolec¢nost a Klient nedohodnou jinak. Spole¢nost Klienta informuje také, ze muaze
pozadovat zmény v podminkach dohody za Gcelem zajisténi vyssi miry ochrany.

Je zodpovédnosti Klienta, ktery je povazovan za profesionéalniho, aby sém pozadal o
vys$s§i miru ochrany, pokud se domniva, Ze sédm neni schopen dostate¢né fadné
vyhodnaotit rizika.

Vys$si Uroven ochrany bude poskytnuta v okamziku, kdy Klient povaZovany za
profesionala uzavre se Spolecnosti pisemnou dohodu o tom, Ze s nim nadéle nebude
zachézeno jako s profesionainim Klientem pro Gcely uplatiovaného rezimu podnikani.
Tato dohoda stanovi, zda se to tyka jedné nebo vice konkrétnich sluzeb ¢i transakci,
nebo na jeden nebo vice druhl produktl ¢i transakei.

4.3 Klienti, ktefi pozadaji o profesionalni zachazeni

Jinym Klientim, nez tém zminénym vyse, véetné subjektl verejného sektoru a
soukromych individualnich investorl, je také umoznéno vzdat se nékterych ochran
pridélenych obchodnimi pravidly Spolec¢nosti.

Spole¢nost by méla s vySe uvedenymi Klienty jednat jako s profesiondly za
predpokladu, ze spliuji potfebna kritéria a podstoupili kroky uvedené nize. U téchto
Klientd by se vSak nemélo predpokladat, Ze maji srovnatelné zkusenosti a znalosti o
trhu s kategoriemi vyjmenovanymi vyse. Jakakoliv takova vzdani se ochrany pridélené
standartnimi obchodnimi pravidly jsou povazovana za platnd pouze za predpokladu,
Ze odpovidajici posouzeni odbornych znalosti, zkuSenosti a znalosti Klienta provedené
Spolec¢nosti davéa prfimérenou jistotu s ohledem na povahu operace a predpokladané
sluzby, Ze Klient je schopen cinit vlastni investi¢ni rozhodnuti a chape souvisejici rizika.

Zkouska zpUsobilosti pouzivand pro manazery a vedouci pracovniky subjektl s licenci
podle smérnic Evropské unie v oblasti financi by mohla byt povazovana za pfiklad
hodnoceni odbornych schopnosti a znalosti. V pfipadé malych podnikd je osoba, ktera
prosla takovym posouzenim, osobou povérenou provadénim transakci na Gcet daného
subjektu.

V' prabéhu vyse uvedeného posuzovani by méla byt splnéna alespon dvé z
nasledujicich kritérii:

e Klient provedl| transakce ve znac¢ném objemu, na pfislusném trhu s prdmérnou
frekvenci 10 transakci/obchodu za ¢tvrtleti v pribéhu predchazejicich ¢tyr ctvrtlets;

e velikost portfolia finanénich nastrojd Klienta definovaného jako hotovostni vklady a
financ¢ni nastroje presahuje 500.000 eur;
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e Klient pracuje nebo pracoval ve finanénim sektoru po dobu nejméné jednoho roku
na profesionalni pozici, kterd vyzaduje znalost transakci a predpokladanych sluzeb.

Vyse definovani Klienti se mohou vzdat vyhod z podrobnych pravidel jednani pouze pri
dodrzeni tohoto postupu:

e Klient musi pisemné prohlasit Spolecnosti, Ze si preje, aby s nim bylo jednano jako
s profesionalnim Klientem, at uz véeobecné, nebo ve spojitosti s konkrétni investi¢ni
sluzbou, transakci nebo typem transakce ¢i produktu.

e Spolecnost poskytne Klientovi jasné pisemné upozornéni o stupnich ochrany a
pravech na odskodnéniinvestora, které muze ztratit.

e Klient musi uvést v pisemné formé v samostatném dokumentu, Ze si je védom
dusledku ztraty téchto stupria ochrany.

Jesté pred rozhodnutim o pfijeti jakékoliv Zadosti o vzdani se, musi Spolec¢nost
prijmout vSechna potfebna opatreni, aby zajistila, ze s Klientem bude jednéano jako s
profesionélnim Klientem spliujicim potfebné pozadavky uvedené vyse.

Spole¢nost méa vhodné pisemné vnitini strategie a postupy ke kategorizaci Klientu.
Profesionalni Klienti jsou zodpovédni za informovéni Spolecnosti o jakychkoli zménéch,
které by mohly ovlivnit jejich kategorizaci. V pfipadé, Ze se Spole¢nost dozvi, ze Klient
jiz nespliuje puvodni podminky, na jejichz zdkladé je s nim zachazeno jako s
profesionalnim Klientem, je Spolecnost povinna pfijmout pfislusna opatreni.

4.4 Zpusobilé protistrany

Zpusobilou protistranou je podnik spadajici do kategorii (a), (b) a (c) Klientl, ktefi jsou
povazovani za Profesionélni od pocatku.

Déle, kategorie zpUsobilé protistrany je pouzitelnd pouze pro nasledujici investi¢ni
sluzby a aktivity:

Prijimani a predavani prikazi od Klientt, provadéni prikazd na pokyn Klienta.

Na pozadani mize Spolecnost rovnéz uznat za zpusobilou protistranu korporatnich
podnikd, které spadaji do kategorie Klientl, ktefi se povazuji za Profesionalni zékazniky
v souladu s testem vhodnosti (viz Cast 2 vyse). V takovych pfipadech je viak dotyény
podnik uznan za zpusobilou protistranu, pouze pokud jde o sluzby ¢i obchody, u nichz
by mohlo byt zachazeno jako s Profesionalnim Klientem.

V pripadé transakce, u niz se potencialni protistrany nachéazeji v jiném c¢lenském staté
Evropského hospodaiského prostoru (EHP), se Spolec¢nost podfidi postaveni druhého

podniku, jak je stanoveno pravnimi predpisy ¢lenského statu, v némz je tento podnik
zalozZen.

4.5 Zadost o jinou kategorizaci a ochranna prava
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Je mozné predkladat Spolecnosti nasledujici Zadosti o zménu kategorizace Klienta:

(a) Retailovy Klient mize pozédat, aby byl kvalifikovan jako Profesionalni, podle

evvs

(b) Profesionéini Klient miZe pozadat o zarazeni do kategorie Retailovy Klient. V
takovém pripadé prijima vyssi droven ochrany.

(c) Zpusobilad protistrana mze pozéddat o zarazeni do kategorie Profesionalni Klient
nebo Retailovy Klient. V takovém pripadé mu bude poskytnuta vys$si mira ochrany.

Je tfeba poznamenat, Ze Spolecnost neni povinna souhlasit s zaddosti o kategorizaci
neprofesionalniho Klienta nebo nezplsobilé protistrany. Kromé toho Spole¢nost maze
z vlastniho podnétu zachazet s neprofesiondlnim Klientem jako Profesionalnim
Klientem ¢i ZpUsobilou protistranou.

4.6 Pravo na ochranu

V pfipadé, Ze Spolecnost jednd s Klientem jako s neprofesionalnim, ma Klient podle
zédkona narok na vétsi ochranu nez v pripadé, kdy by byl Klient povazovén za
Profesionalniho. Retailovy Klient mize pozivat nasledujici ochrany (seznam nemusi byt
vycerpavajici):

(a) Retailovému Klientovi bude poskytnuto vice informaci/prohlaseni o Spolec¢nosti,
jejich sluzbach a jakychkoliv investicich, jejich financnich néstrojich a jejich
provadéni, povaze a rizicich financnich néstrojl, o cenach, provizich, poplatcich a
ochrané Klientovych finanénich nastroji a fondl, vcéetné stru¢nych ddajd o
prislusném systému pro odskodnéni investort a systému pojisténi vkladl v rdmci
moznosti.

(b) Poskytuje-li Spolec¢nost sluzby pfijimani a pfedavani pfikazi a/nebo vykonavani
Klientovych pfikazl, méla by Retailového Klienta pozédat o informace o jeho
znalostech a zkusenostech na poli investic v souvislosti se specifickym typem
nabizeného nebo poZadovaného produktu nebo sluzby, aby byla Spole¢nost
schopna posoudit vhodnost dané sluzby/produktu pro konkrétniho Klienta. V
pfipadé, ze Spolecnost na zakladé ziskanych informaci usoudi, Ze produkt nebo
sluzba nejsou pro daného Klienta vhodné, neprodlené Klienta upozorni. Prosim,
vezméte na védomi, ze Spolecnost neni v urcitych pripadech stanovenych zakonem
povinna posoudit vhodnost (napfiklad, ale nejen, kdyz pouziti daného finanéniho
nastroje neni slozité).

Spolec¢nost je opravnéna predpoklédat, Ze Profesionalni Klient ma potfebné
zkusenosti a znalosti, aby porozumél rizikim spojenym s konkrétnimi investi¢nimi
sluzbami ¢i transakcemi, nebo typy transakci ¢i produktu, pro néz je Klient
klasifikovéan jako Profesionalini.

V dusledku toho a na rozdil od situace s Retailovym Klientem, nemusi obecné
Spolecnost ziskat dal$i informace od Klienta pro Gcely posuzovani vhodnosti
produktd a sluzeb, pro které byl klasifikovan jako Profesionalni Klient.
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(c) Pri provadeéni prikazi musi investi¢ni spolecnosti a Gvérové instituce poskytujici
investi¢ni sluzby podniknout vSechny potifebné kroky k dosazeni "nejlepsi realizace”
Klientskych pokynd. To znamena dosahovat co nejlepsich vysledkl pro své Klienty.

(d) Pri provadéni prikazl Retailového Klienta se nejlepsi mozny vysledek urci z
hlediska celkového plnéni predstavovaného cenou finan¢niho nastroje a nakladd
spojenych s provedenim pokynu, kam patfi i veskeré vylohy vzniklé Klientovi, které
pfimo souviseji s provedenim prikazu, vcéetné zaplaceni poplatkl za zuctovani a
vyporadani a prfipadné dalsi poplatky hrazené tretim strandm zucastnénym na
provedeni pokynu. Spolecnost zaroven neprofesiondlnimu Klientovi zasle
ozndmeni potvrzujici provedeni pokynu co nejdfive, a ne pozdéji nez nasledujici
pracovni den po provedeni nebo, je-li potvrzeni potfeba obdrzet od treti strany,
nejpozdéji prvni pracovni den po obdrZzeni potvrzeni od tfeti strany. Profesionalni
Klienti maji také narok na potvrzeni o provedeni jejich prikazl, avSak neexistuje
zadny konkrétni ¢asovy rémec pro to, kdy Profesionalni Klient obdrzi tuto informaci.
Nicméné, toto potvrzeni musi byt poskytnuto bez prodleni.

(e) Spole¢nost je povinna Retailové Klienty informovat o hmotnych potizich
tykajicich se radného vykonani svych prikazd neprodlené poté, co se o takovych
obtizich dozvi.

(f) Spolecnost je povinna poskytnout Neprofesionalnim Klientiim vice informaci
nez Profesionalnim Klientdm, pokud jde o realizaci jejich pfikaz.

(9) Spolecnost je povinna uzavfit pisemnou zadkladni dohodu s Retailovym
Klientem, ktera stanovi zakladni prava a povinnosti Spolecnosti a Klienta.

(h) Retailovym Klientim muze vzniknout narok na néhradu skody na zakladé
Investorského kompenzacniho fondu pro klienty investicnich podnikl, zatimco
Profesionalni Klienti nemaji ndrok na ndhradu skody na zékladé uvedeného fondu.

V pfipadé, ze spolec¢nost rozlisuje Klienta jako Zpusobilou protistranu, bude mit Klient
narok na nizsi ochranu podle pravnich predpisl, nez by mél narok jako Profesionalni
Klient. Zejména a kromé vyse uvedeného (seznam neni taxativni):

(a) Spolec¢nost neni povinna tomuto Klientovi zajistovat nejlepsi zpusob realizace
jeho prikazu.

(b) Spolec¢nost neni povinna zavadét postupy a opatreni zajistujici neprodlené,
spravedlivé a urychlené provedeni prikazd Klienta ve vztahu k prikazim ostatnich
Klientd.

(c) Spolecnost neni povinna posuzovat vhodnost produktu nebo sluzby, které
poskytuje Klientovi, ale Ize predpokladat, Ze Klient ma odborné znalosti pro volbu
pro néj nejvhodnéjsiho produktu nebo sluzby.

(d) Spolec¢nost neni povinna poskytnout klientovi informace o Spolecnosti, jejich
sluzbach, financnich instrumentech a navrhovanych investi¢nich strategiich,
vyporadacich mistech, opatfenich, jimiz bude Spole¢nost odménovana a dalsi
relevantni informace.

(e) Spolecnost neni povinna Klientovi poskytovat zpravy o pribéhu provadéni jeho
prikazu.
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(f) Investorsky kompenzaéni fond se na ZpUsobilé protistrany nevztahuje.

Tato pravidla jsou dostupna na internetovych strankdch Spolecnosti, pricemz Klient si
je védom jejich existence a souhlasi s nimi jesté pred podpisem Smlouvy o poskytovani
sluZzeb Spolecnosti.
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5. PRAVIDLA KOMPENZACNIHO FONDU INVESTORU
5.1 Uvod
L.F. Investment Limited (dale jen “Spolec¢nost”’) je <¢clenem Investorského
Kompenzaéniho Fondu (déle jen “IKF"). Cilem IKF je zajistit veskeré naroky Klientd proti
¢lendm IKF a hlavni podstatou IKF je kompenzovat kryté Klienty za vSechny naroky
vyplyvajici z neschopnosti ¢lent IKF plnit své zavazky navzdory tomu, Ze tato povinnost
vyplyva z pravnich predpisd, smlouvy Klienta nebo z pochybeni ze strany ¢lena IKF.
Neschopnost provadét prikazy spociva v nasledujicim:
1. Neschopnost vréatit krytému Klientovi dluzné castky, které mu nalezi, ale jsou
zadrzovany ¢lenem IKC primo ¢i nepfimo v rdmci poskytovani krytych sluzeb IKF
Klientovi, a o néz Klient podle svého relevantniho prava zada; nebo
2. Neschopnost vyplatit krytému Klientovi finanéni nastroje, které mu nélezi a které
¢len IKF zadrzuje, spravuje nebo udrzuje na svém Gctu, véetné toho, kdy je ¢len IKF
odpovédny za administrativni spravu uvedenych finan¢nich nastroja.
Klienti Spole¢nosti nesou riziko ztrat svych aktiv zadrzovanych tfetimi stranami, zvlasté v
pripadé jejich insolvence a v pfipadé, kdy tyto treti strany nejsou kryty investorskym

kompenzacnim systémem a/nebo jinym pojisténim.

Kryté sluzby prestavuji investi¢ni sluzby uvedené v licenci Spoleénosti (licenéni &islo
271/15) vydané Kyperskou komisi pro cenné papiry.

5.2 Kryti Klienti

Klienti Spole¢nosti jsou plné krytou kategorii IKF, nespadaji-li do nékteré z
nasledujicich kategorii:

1) Kategorie institucionalnich a profesionalnich investord
a) Investi¢ni spolecnosti

b) Pravnické osoby spojené se Spolecnosti a obecné patfici do stejné skupiny
spolecnosti

c) Banky
d) Druzstevni Gvérové instituce
e) Pojistovny

f) Organizace kolektivniho investovani prevoditelnych cennych papirl organizace a
jejich spravcovské spolecnosti

g) Instituce a fondy socialniho pojisténi

h) Investofi charakterizovani Spolecnosti jako Profesionalni
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2) Staty a nadnarodni organizace

3) Centrélni, federalni, konfederaéni, regionalni a mistni administrativni autority
4) Podniky spojené se Spolec¢nosti

5) Vsichni zaméstnanci spolecnosti, véetné ridicich a administrativnich pracovnik

6) Akcionéri Spolecnosti, ktefi se pfimo nebo nepfimo podili na kapitalu ¢lena IKF a &ini
nejméné 5% zakladniho kapitalu nebo jeji partnefi, ktefi osobné ruci za zavazky ¢lena
IKF, stejné jako osoby odpovédné za provadéni finanéniho auditu ¢lena IKF, jak je
stanoveno zakonem, jako jsou kvalifikovani auditofi

7) Investofi podnikd spojenych se Spolecnosti a obecné skupinou spolec¢nosti, k nimz
Spolecnost néalezi, pozice nebo povinnosti odpovidajici jedné z vyse uvedenych v
odstavci 5 a 6.

8) Pribuzni v druhém stupni a manzelé osob uvedenych v odstavcich 5, 6 a 7, stejné jako
treti strany jednajici v zastoupeni téchto osob

9) Kromé investord usvédcéenych ztrestného dcinu na zékladé Zakona proti prani
Spinavych penéz z roku 2007, ve znéni pozdéjsich predpisl, investord a klientd
Spolecnosti, odpovédnych za skutecnosti/jednani, které zpasobily Spolecnosti financni
potize nebo prispély ke zhorSeni jeji financni situace, pfip. z takového
jednani/skuteénosti profituji.

10) Investofi ve formé spolecnosti, kterym diky své velikosti neni dovoleno cerpat

souhrnnou bilanci v souladu se zdkonem o spole¢nostech nebo odpovidajicim
predpisem c¢lenského statu.

5.3 Postup k rozhodnuti k zahajeni vyplaceni kompenzaci

IKF zahaji vyplaceni kompenzaci za alespon jedné z nasledujicich okolnosti:

1. Rozhodnuti Kyperské Komise pro cenné papiry o tom, ze ¢len IKF neni schopen
vyhovét klientovym narokim a tato neschopnost mé za nasledek finan¢ni okolnosti,
které se jevi jako velice nepravdépodobné napravitelné v blizké budoucnosti; nebo

2. Soudni orgéan vydal odivodnéné rozhodnuti v souvislosti s finanénimi okolnostmi
¢lena, Ze moznost investorl prihlasit pohledavky proti nému je pozastavena, nebo Ze je
Klientovo tvrzeni adekvéatné podlozené, po cemz bude proces kompenzace zahajen.

3. Splnénim predpokladu uvedeného v odstavci 1 vyse se predpoklada, ze:

a) V pripadé, ze clen IKF predklada IKF nebo Kyperské komisi pro cenné papiry
pisemné prohlaseni o neschopnosti plnéni svych zavazkl vici svym klientiim;

b) V pripadé, ze ¢len IKF podé zadost o likvidaci v souladu s ustanovenimi ¢asti V
zékona o spole¢nostech nebo

www.purple-trading.com

Vydani ¢. 11: ze dne 20/08/2019 '
L.F. Investment Limited je licencovanou kyperskou investi¢ni spole¢nosti, regulovanou CySEC s lic. ¢islem: 271/15.



PURPLE Cesky preklad tohoto textu je pouze orientaéni, pravné
TRADING zadvaznéje plvodniverze v anglickém jazyce.

c) Pokud Kyperska komise pro cenné papiry zrusila nebo pozastavila povoleni
Spolecnosti k poskytovani investi¢nich sluzeb a zjisti, Ze nelze ocekévat takovou
pozici Spolecnosti, ve které by byla schopnd dostadt svym zavazkdm vuidi
klientdm v blizké dobé z dtivodd, jez se netykaji obcasného nedostatku likvidity,
ktery muze byt okamzité vyresen.

Po vydani rozhodnuti o zahajeni vyplaceni kompenzaci IKF zvefejni nejméné ve trojich
narodnich novinach a v Ufednim véstniku Kyperské republiky vyzvu krytym klientdm
vznést své naroky. V této vyzvé bude uveden postup pro predloZeni pfislusnych
zadosti, IhGta pro podani a obsah.

Zédost o kompenzaci krytych klientd se svymi naroky proti clenim IKF musi byt podéana
pisemné. Zadost o kompenzaci musi obsahovat nasledujici:

a) jméno stézovatele;

b) adresu, telefon a ¢&islo faxu, stejné jako e-mailovou adresu stéZzovatele;

c) ¢&islo klienta, které stézovatel obdrzel od &lena IKF;

d) upfesnéni dohody o krytych sluzbach mezi IKF a stézovatelem;

e) typ a objem vznasenych narokd;

f) uvedeni konkrétnich divodd, na zakladé kterych stézovatel vznasi své naroky; a

g) vsechny dalsi informace, o néz IKF pozada.

Po predlozeni zadosti Spravni vybor IKF kontroluje predevsim, zda:

a) stézovatel spada do kategorie krytych klientd;

b) Zadost byla podana vcas;

c) IKF nemusi vyplacet kompenzace s ohledem na néroky vzniklé z transakci
zahrnujicich osoby usvédcené ze zlocinu proti Zdkonu proti prani $pinavych
penéz z roku 2007, ve znéni pozdéjsich predpisu; a

d) jsou splnény podminky pro platné podani kompenzacnich aplikaci.

Spravni vybor zamitne zéddost v pfipadé, ze zadatel nesplnuje podminky bodd (a) az
(d), nebo existuje-li dle uvazeni Spravniho vyboru, alespon jeden z nasledujicich
davodu:

a) stézovatel pouzil podvodné prostiedky za Gcelem ziskani vyplaty kompenzace
od IKF, zvlasté pokud predlozil falesny dikaz;

b) skoda, kterou stézovatel utrpél, vzesla z jeho nedbalosti nebo UmysIného
prestupku.

Po ocenéni IKF:
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a) vyda seznam klientd ¢lenl IKF, jimZz bude kompenzace pfiznéna a uvede castku,
kterd bude kazdému z nich vyplacena a ozndmi to CySECu a ¢lendm IKF béhem
péti pracovnich dni po jeho vydani; a

b) sdéluje kazdému dotéenému Klientovi kazdé zjisténi ne pozdéji nez za patnact
dni od vydani vySse uvedeného protokolu upfresnujiciho finalni castku
kompenzace, ktera je Klientovi pfiznéna.

5.4 Vyse ndhrad

Zaznamy spolecnosti budou pouzivany zéroven s dikazem k zajisténi narokl clena a
splatnd castka bude vypocditdna v souladu s platnymi zdkonnymi a smluvnimi
podminkami, které upravuji vztah klienta s ¢lenem IKF. Vypocet splatné kompenzace
bude vychazet ze souctu celkovych vzniklych narokl krytého klienta vyplyvajicich ze
vSech poskytovanych krytych sluzeb bez ohledu na pocet uctd, jimiz disponuje, jejich
meénu a misto poskytovani téchto sluzeb. Pokud vyse naroku prekroci 20.000€, nalezi
stéZovateli maximalné 20.000¢€.

5.5 Zverejnéni informaci
Tato pravidla jsou dostupnéa prostrednictvim webovych stranek Spolecnosti a Klient si

je védom jejich existence a souhlasi s nimi jesté pred podpisem dohody o poskytovani
sluzeb se Spolecnosti.
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6. PRAVIDLA VYKONAVAN/ PRIKAZU

6.1 Uvod

Toto shrnuti o Nejlepsich zajmech a Pravidlech provéddéni prikazt (dale jen ,,Pravidla”)
tvofi pfilohu Dohody o poskytovani sluzeb, a je vam (Klientovi nebo potencidlnimu
Klientovi) poskytnuto v souladu s ustanovenimi Smérnice Evropského Parlamentu a
Rady o trzich finan¢nich néstroju a jejich transpozici do prava Kyperské republiky
v zékoné ¢&. 87(1)/2017, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,Zékon"), na zakladé
¢ehoz je L.F. Investment Limited (déle jen ,,Spolecnost”) povinna podniknout vSechna
patfi¢na opatfeni k zachovani co nejlepsich zajma svych Klientd pfi prijimani a prenosu
Klientskych pokynl za Géelem dosazeni co nejlepsich vysledkd pfi realizaci takovych
Klientskych pokynl a pfi poskytovani sluzeb Spravy portfolia a zéroven se drzet
principd stanovenych Zdkonem pfi poskytovani investi¢nich sluzeb.

6.2 Rozsah

Tato Pravidla se vztahuji na Retailové i Profesiondlni Klienty, stejné jako na ZpUsobilé
protistrany (tak, jak je definovédno v Pravidlech klasifikace Klientd). Tato pravidla se
vztahuji na vSechny Klienty Spolec¢nosti, aby bylo zajisténo, Ze spolecnost, na kterou
jsou prenaseny prikazy k provedeni, ma provadéci opatreni, ktera ji umozni splnit svou
"povinnost jednat v nejlepsim zajmu klientl a nejlepsim zplsobem".

Tato Pravidla plati pro finanéni nastroje a produkty definované ve
Vseobecnych podminkach Spolec¢nosti, véetné Prevoditelnych cennych papirg,
Obchodovatelnych fondt ("ETF"), rozdilovych kontraktd ("CFD") atd. Nékteré z téchto
produktd jsou obchodovény jako OTC néstroje z duvodu jejich charakteru.

6.3 Faktory pro nejlepsi realizaci

Spole¢nost by méla podniknout vSechna potfebna opatfeni za Gcelem dosazeni co
nejlepsich moznych vysledkl pro své Klienty s prihlédnutim k nasledujicim faktorim pfi
zachazeni s Klientovymi pfikazy: cena, naklady, rychlost, pravdépodobnost provedeni a
vyporadani, objem, dopad na trh nebo jiny aspekt souvisejici s provedenim prikazu.
Spole¢nost vyse uvedeny seznam faktord nepovazuje za vycerpévajici a poradi
neurcuje prioritu.
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a) Cena: Pro kazdy konkrétni CFD uvadi Spolec¢nost dvé ceny: vyssi cenu (ASK), za niz
Klient mGze nakupovat (go long) na CFD, a nizsi cenu (BID), za niz Klient mdze
prodévat (go short) na CFD. Spole¢né jsou ceny ASK a ceny BID oznacovény jako
ceny Spolecnosti. Rozdil mezi nizsi a vys$si cenou daného CFD je dan odkazem na
cenu pfislusného podkladového aktiva, ktery Spolecnost obdrzi od prislusného
poskytovatele likvidity. Rozdil mezi niz$i a vyss$i cenou daného CFD je rozsireni
(Spread). Cena veskerych néstrojl, poskytovanych Spolecnosti, je po provedeni
obchodu uvedena v informaénim systému, ktery Klient pouziva. Indikativni ceny
pfed provedenim obchodu jsou wvysilany Klientovym technologickym
poskytovatelem prfimo na Klientovu obchodni platformu/systém. Spolecnost
aktualizuje ceny svych poskytovatelt likvidity tak casto, jak to technologické
moznosti a komunika¢ni linky dovoli. Spole¢nost ¢as od ¢asu kontroluje ceny svych
poskytovatelU strategie, aby se ujistila o jejich konkurenceschopnosti. Spole¢nost
nebude jakymkoliv zplsobem zvefejiovat zddné ceny mimo pracovni dobu
Spolecnosti, ani pfikazy Klientl nemohou byt zadavany v této dobé.

b) Naklady: Tykaji se komisi, ndkladd a poplatkl Ucétovanych za realizaci Vaseho
pokynu, véetné poplatkl za vytvareni Protistrany, poplatkl za clearing a zuctovani,
a jakychkoliv jinych poplatkd hrazenych tretim strandm. Jedna se napt. o pripady
otevrieni pozice u nékterych typt CFD nebo prevoditelnych cennych papira, kdy
muze byt po Klientovi pozadovano zaplaceni provize, spreadu nebo finanéniho
poplatku. Provize mohou byt G¢tovany bud ve formé procentniho podilu z celkové
hodnoty obchodu, nebo jako pevné castky na jednotku obchodovaného objemu. V
pripadé finan¢nich poplatkd je hodnota otevienych pozic u nékterych typ néstroju
zvySovana nebo snizovana tzv. poplatkem ,swap rate” v prabéhu platnosti dohody.
Finan¢ni poplatky jsou zaloZzeny na prevladajicich Urokovych sazbach na trhu, které
se méni v prabéhu casu. Pro CFD kontrakty a Prevoditelné cenné papiry, které
Spolecnost nabizi, mohou byt provize nebo finanéni poplatek zapodteny v cené
Spolec¢nosti namisto vyslovného Gctovani z Gctu Klienta. Podrobnosti o provizich,
spreadu nebo finanénich poplatcich, které jsou uvedeny v rédmci obchodnich
podminek systému Spolecnosti, které jsou Klientovi radné sdéleny.

c) Rychlost provedeni: Spole¢nost pulsobi jako zprostiedkovatel jménem Klienta.
Spolec¢nost nevykonava Klientovy prikazy, které odporuji pfikazdm jiného Klienta,
napf. Spolecnost nemuze vystupovat jako Protistrana (dle Smérnice EK 2006/73/EC
implementujici MiFID) pro provadéni Klientovych pokynt. Proto Spolecnost prenasi
prikazy Klientd nebo zafidi jejich provedeni poskytovatelem likvidity tfeti strany, s
niz spolupracuje. Nicméné, Spolecnost pfifazuje zna¢nou dulezitost provadéni
Klientovych prikazl a snazi se, aby jejich provedeni bylo co nejrychlejsi v rdmci
moznosti technologickych a komunikacnich spojeni.

d) Pravdépodobnost provedeni: Pri predavani prikazl zalezi pravdépodobnost
provedeni na dostupnosti cen poskytovatelt likvidity. V nékterych pripadech
nemusi byt mozné pfipravit prikaz k provedeni, napfiklad (ale ne jenom) v
nasledujicich pfipadech: béhem zpravodajskych ¢as, v pribéhu obchodni schiize,
béhem operaci na volatilnich trzich, na nichz se mohou ceny vyrazné pohybovat
nahoru nebo dold a odliSovat se od cen zverejnénych tam, kde neni jejich rychly
pohyb, kde je dostatek likvidity pro realizaci zvlastniho objemu za dané ceny, kdy
doslo k zdsahu vys$s$i moci atd. V pfipadé, ze Spolecnost neni schopna provést
prikaz kvuli cené, velikosti nebo z jiného dlvodu, nezasle Spole¢nost informace o
cené, o které by byla ochotna jednat, a prikaz tedy nebude proveden.

www.purple-trading.com

Vydani ¢. 11: ze dne 20/08/2019 '
L.F. Investment Limited je licencovanou kyperskou investi¢ni spole¢nosti, regulovanou CySEC s lic. ¢islem: 271/15.



PURPLE Cesky preklad tohoto textu je pouze orientaéni, pravné
TRADING zadvaznéje plvodniverze v anglickém jazyce.

Na zakladé vlastniho uvézeni ma Spolecnost pravo za vynaloZzeni adekvétniho Usili
pro upozornéni zménit transakce, neprendset je, neprovadét nebo zrusit
provedené transakce, pokud: (a) transakce byly provedeny na zékladé arbitraze
nebo vyuZiti trzniho selhani; (b) pozadované provedeni pfikazu nebylo mozné kvali
technickému problému; (c) poskytovatel likvidity zrusil nebo zménil transakci se
Spolecnosti; a/nebo (d) kryti transakce selhalo nebo bylo poskytovatelem likvidity
Castecné naruseno. Spolecnost je také opravnéna na zakladé vlastniho rozhodnuti,
bez upozornéni nebo vysvétleni Klientovi, zrusit nebo odmitnout prenos nebo
Upravu provadéni jakéhokoliv Klientova pfikazu nebo pozadavku &i instrukce, a to
za okolnosti uvedenych v Obecnych obchodnich podminkach a Ustanovenich o
Klientech.

e) Pravdépodobnost vyporadani: Vyporadani obchodd, které pro Vas realizujeme, ma
probihat vcas. Je-li si Spole¢nost védoma, ze konkrétni strategie pro vyporadani
muze ohrozit pravdépodobnost vyporadani, nemusime danou strategii schvalit, i
kdyby mohla mit potencial vyporadani za lepsi cenu.

f) Velikost prikazu: Skutecnad minimalini velikost pfikazu je pro kazdy typ uctu odlisna.
Lot je jednotnd méfici jednotka transakéniho objemu a je rozdilnd pro kazdy typ
CFD. Pro hodnotu minimalni a maximalni velikosti pfikazu a kazdy lot pro dany typ
CFD se prosim podivejte na Schéma obchodnich pojmU a postupt, které je
Klientovi povinné predkléddané. Spolecnost si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit
detaily kterékoliv smlouvy v zavislosti na trzni situaci a pravidlech managementu
rizik bez prfedchoziho upozornéni, ale pak zmény udini dostupnymi prostfednictvim
webovych stranek nebo obdobného média. Klient je povinen si je precist pred
zadanim kazdého nového prikazu.

g) Trini dopad: Nékteré faktory mohou rychle ovlivnit ceny podkladovych
nastroji/produktl, z nichz Spole¢nost vyvozuje cenu, a mohou rovnéz ovlivnit dalsi
faktory zde uvedené. Spolec¢nost podnikne véechna potfebna opatreni k dosazeni
co nejlepsich vysledkd pro Klienta.

Zada-li Klient konkrétni instrukci, Spolec¢nost zajisti, ze bude Klientlv pfikaz proveden
podle jeho instrukeci.

Upozornéni: jakékoliv Klientovy specifické instrukce mohou zabranit Spolecnosti
prijmout kroky, které byly navrzeny a zavedeny pro dosazeni nejlepsiho mozného
vysledku pfi provadéni téchto prikazd, pokud jde o prvky, které se vztahuji k témto
pokynim.

Spolec¢nost svym Klientdm zajistuje pristup k nékolika poskytovatelim likvidity za

Ucelem dosazeni nejvyssi mozné likvidity na trhu. Spole¢nost nemize a nebude
jakkoliv garantovat, Ze uvedené cena bude stejna nebo lepsi, nez cena od jiné osoby.

6.4 Kritéria nejlepsi realizace pokynti

Spolecnost bere v Gvahu nejlepsi provadéci kritéria k upresnéni relativni dulezitosti
faktort nejlepsi realizace:

e Charakteristika Klienta

e Vlastnosti pokynu Klienta
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e Vlastnosti finan¢niho néstroje pouzitého k provedeni prikazu

e Nejlepsi mozny vysledek bude upresnén za podminek komplexniho zhodnoceni,
uvedeni ceny kontraktu a nakladl spojenych s provedenim prikazu. Dalsi provadéci
faktory rychlosti, pravdépodobnosti velikosti vykonu, povahy nebo okolnosti budou
ve vétsiné pripadd druhé nejlepsi ceny a mozné néklady, pokud z celkového
hlediska Klientovi pfinesou nejlepsi mozny vysledek.

U Retailovych klientl je mozné urcit nejlepsi mozny vysledek ve smyslu celkového
uvazeni, predstavujicitho cenu finanéniho néstroje a naklady ve vztahu k realizaci,
zahrnujici veskeré néaklady, které Klient snasel ve vztahu krealizaci pokynu, vcéetné
poplatkd za misto provedeni, clearing a vyporadani, a jakékoliv dalsi poplatky, hrazené
tretim strandm, zapojenym do provedeni pokynu. Za nasmérovani pokynl Klienta na
konkrétni obchodni misto nebo misto provedeni neobdrzi Spole¢nost zadnou
odménu, slevu ani nepenézity prospéch, které by mohly byt v rozporu s podminkami
politik konfliktu zajm’ nebo nedovoleného prospéchu.

6.5 Specifické instrukce Klienta

Kdykoliv dojde ke specifické instrukci od Klienta nebo vjeho jménu, Spolecnost je
povinna v maximalni mozné mife zajistit realizaci Klientova pfikazu striktné v souladu s
touto specifickou instrukci. Je nutno poznamenat, ze specifickd instrukce od Klienta
muZze Spolecnosti zabranit pfijmout opatfeni k dosazeni nejlepsiho mozného vysledku
pro Klienta. Obchodni pravidla konkrétnich trhl a trzni podminky mohou Spolecnosti
znemoznit drzet se nékteré Klientovy instrukce. Neni-li Klientova instrukce kompletni,
Spole¢nost mlze urcit nespecifikované casti provedeni v souladu s témito Pravidly,
nebo odmitnout instrukci.

6.6 Provadéni pokynii Klienta

Pokyny Klienta budou preneseny z Klientova systému do systému Spolecnosti
elektronickymi prostfedky. Spolecnost také mdize na zadkladé vlastniho uvazeni a
béhem své pracovni doby prijmout Klientovy specifické instrukce tykajici se provedeni
transakce nasledujicimi prostfedky: telefonicky, faxem a/nebo elektronickou postou na
brokerské oddéleni, podléhajic podminkédm téchto Pravidel a Dohody o poskytovani
sluzeb. Takové instrukce Spolec¢nosti neukladaji Zddnou povinnost jejich provedeni.

Spolecnost pfi zpracovavani Klientovych pfikazd napliuje nasledujici podminky:

a) zajisti, ze prikazy provadéné na pokyn Klienta jsou okamzité zaznamenany a
pridéleny;

b) srovnatelné prikazy Klientd provadi postupné a bez prodleni, ledaze vlastnosti
prikazu nebo prevladajici trzni podminky toto neumoznuji, nebo vyzaduiji-li
zajmy Klienta néco jiného;

c) informuje vSechny své Klienty o jakychkoli materidlnich obtizich souvisejicich s

radnym provadénim prikazd, v rozumném casovém réamci, ihned poté, co se o
takovych obtizich dozvi.
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U nastroji pfipusténych k obchodovani a oficidlnimu uvedeni na regulovany trh nebo
akciovou burzu (tzn. dluhopisy, akcie, futures a ETF) prenasi Spole¢nost pokyny do
mnohostranného obchodniho systému nebo tfetim stranam, jez mohou obchodovat
na akciovych burzach za ceny platné na akciovych burzach.

Pro OTC produkty prevadi Spole¢nost pokyny k pfislusnych poskytovatelim likvidity
v z&jmu realizace za ceny jimi poskytovanymi na obchodnich platformach.

6.7 Mista provedeni

Mista provedeni jsou osoby, kterym jsou pfidéleny pfikazy. Spolec¢nost spolupracuje s
vice poskytovateli likvidity. Uplny seznam poskytovatelG likvidity, jimZz Spolecnost
prenasi prikazy Klientd, by spravné mél byt probran s Klientem.

Poskytovatelé likvidity Spolecnosti jsou nasleduijici:

e IS Prime Limited (licencovany a regulovany Financial Conduct Authority Spojeného
krélovstvi Velké Britanie)

e LMAX Limited (licencovany a regulovany Financial Conduct Authority Spojeného
kralovstvi Velké Britanie)

e European Investment Centre, o.c.o., a.s. (licencovany a regulovany Slovenskou
narodni bankou)

e EXT Ltd. (licencovana/regulovana spolec¢nost Kyperskou komisi pro cenné papiry
(CySEC)

Klient bere na védomi, Ze transakce uzavirané na CFD se Spolecnosti se neuskutec¢nuji
na dané burze, ale spise mimo burzu (OTC) a jako takové mohou byt vystaveny vétsim
rizikdm, nez by hrozilo u transakci na regulované burze. Proto nemusi Spolecnost
provést prikaz, nebo muze zménit oteviraci (uzaviraci) cenu prikazu, v pfipadé
jakéhokoliv technického selhani obchodni platformy nebo informaéniho systému.

Déle Klient souhlasi s faktem, Ze jeho pfikazy budou provadény mimo regulovany trh

(napf. Licencovana evropskd burza) nebo mnohostranny obchodni systém (napf.
Evropsky finanéni obchodni systém).

6.8 Souhlas klienta

Uzavienim Dohody o poskytovani sluzeb se Spolecnosti za ucelem poskytovani
investi¢nich sluzeb Klient souhlasi, Ze se bude Fidit témito Pravidly.

6.9 Uprava pravidel a dodate¢né informace

Spole¢nost kontroluje tato Pravidla kazdoro¢né a v pfipadé jakychkoliv zdvaznych
zmén ovliviujicich schopnost Spolecnosti ziskat nejlepsi mozny vysledek pro realizaci
pokynu Klienta.
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Spolec¢nost kontroluje celkovou kvalitu jejiho pokynu pravidelné. Nepretrzité
hodnoceni realizace a jejiho mista realizace probihd pomoci scoring systému
(bodovaci systém). Spole¢nost publikuje Ozndmeni o shrnuti kvality realizace na jejich
webovych strankach, predstavujic shrnuti potfebnych krokd, jez musi Spole¢nost
podniknout vedle krokd vyZzadovanych Pravidly pro realizaci pokynd Spolecnosti, jako i
analyzu a zavéry odvozené z monitoringu podniknutého s ohledem na realizaci pokynu
Klientl v mistech realizace vyuZivanych Spolec¢nosti kazdorocné.

Spolecnost si vyhrazuje pravo revidovat a/nebo upravovat Pravidla a opatreni kdykoliv
se to jevi jako vhodné, aniz by upozornila Klienta. Posledni aktuéIni a platna verze bude
zverejnéna Spolecnosti na jejich webovych strankéach.

Mate-li jakékoliv dotazy nebo potrebujete dalsi informace k témto Pravidlim, bez obav
napiste na adresu support@purple-trading.com.
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7. ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

uvoD

Tato Politika ochrany osobnich udajd (dale pouze , Politika”) vysvétluje praxi ochrany osobnich Gdajl
vyuzivanou spolecnosti L.F. Investment Limited (dale pouze , Spole€nost”) pfi poskytovani Sluzeb
(dle definice pouZité ve smlouvé o poskytovani sluzeb) jejim klientim (dale pouze ,Klient”)) a je
potiebné ji chapat ve smyslu pravnich dohod a dohod ohledné politik Spole¢nosti.

1. DULEZITE INFORMACE A INFORMACE O NASi SPOLECNOSTI
UCEL TOHOTO OZNAMENI O OCHRANE OSOBNICH UDAJU

Toto oznameni o ochrané osobnich Udajl poskytuje informace o tom, jak spolec¢nost L.F. Investment
Limited sbird a zpracovava Vase osobni Udaje prostiednictvim nasSich webovych stranek, véetné
jakychkoliv Gdajl, jeZz mUzZete poskytnout pfi pfihlaseni se na nase webové stranky.

Tyto webové stranky nejsou urcéeny pro déti a nejsme si védomi sbéru jakychkoliv dajd tykajicich se
déti.

Je dllezité, abyste si precetli toho ozndmeni o ochrané Gdajl spolecné s jakymikoliv jinymi
oznamenimi o ochrané udajd nebo poctivého zpracovani, jez Vam mlzeme poskytnout pfi zvlastnich
prilezitostech, kdy sbirdme nebo zpracovavame osobni Udaje o Vas, takZe si mizZete byt plné védomi
toho jakym zpUsobem a z jakého divodu pouzivdame Vase Udaje. Toto oznameni o ochrané osobnich
udajli doplnuje ostatni oznameni a neni urceno k jejich nahrazeni.

SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

L.F. Investment Limited je spravcem osobnich Gdajd a odpovida za Vase osobni Gdaje. Jmenovali jsme
povérence ochrany osobnich tdajl (data protection officer - DPO), odpovédného za dohled nad
otazkami tykajicimi se tohoto ozndmeni o ochrané osobnich udajd. Mate-li jakékoliv dotazy ohledné
tohoto ozndmeni o ochrané osobnich Udajt, véetné jakychkoliv poZadavkid na uplatnéni Vasich prav,
kontaktujte DPO prostfednictvim e-mailu uvedeného nize nebo zaslanim dopisu na adresu uvedenou
nize. Je dulezité, aby osobni tidaje, jenZ o Vas vedeme, byly pfesné a aktualni. Informujte nas,
prosim, o jakékoliv zméné Vasich osobnich udajl v priibéhu trvani naseho pravniho vztahu s Vami.

KONTAKTNi UDAJE

Celé jméno pravnické osoby: L.F. Investment Limited

Funkce DPO: Vykonny feditel (Chief Executive Officer)

E-mailova adresa: dpo@purple-trading.com

Adresa pro dorucovani posty: 11 Louki Akrita, 4044 Limassol, Kyperska republika
Telefonni ¢islo: +357 25030444

Mate pravo podat kdykoliv stiznost Komisafi pro ochranu udaji v Kyperské republice. Nicméng,
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ocenili bychom Vasi ochotu resit Vase zalezitosti s nami jesté pred oslovenim Komisare, proto nds
nevahejte kontaktovat jako prvni instanci.

ODKAZY NA TRETi STRANY

Tyto webové stranky mohou obsahovat odkazy na webové stranky tretich osob, jejich plug-iny nebo
aplikace. Kliknuti na takové odkazy nebo umozZnéni jejich napojeni mlze umoznit tfetim stranam
sbirat nebo sdilet Vase udaje. Nad témito webovymi strankami tfetich osob nemame kontrolu a
neprebirdme odpovédnost za jejich vyjadreni ohledné ochrany osobnich udaji. Opustite-li nase
webové stranky, radi bychom Vas pozadali o precteni si ozndmeni o ochrané osobnich udajd na vsech
webovych strankach, jez navstivite.

2. UDAIE, JEZ O VAS SBIRAME

Osobni udaje nebo informace znamenaji jakékoliv informace o fyzické osobé, na zakladé kterych
mUze byt takova osoba identifikovana. Nezahrnuji Udaje, u nichZ byla identita odstranénd (anonymni
udaje).

Mame pravo sbirat, pouZivat, uschovavat a prevadét rizné typy osobnich Udaji o Vas, které jsme
seskupili nasledujicim zplsobem:

e Udaje o identité zahrnuji kiestni jméno, pFijmeni, rodné p¥ijmeni, uZivatelské jméno, pfip.
obdobny identifikator, rodinny stav, titul, datum narozeni a pohlavi.

e Kontaktni udaje zahrnuji fakturacni adresu, adresu pro dorucovani, e-mailovou adresu a
telefonni &isla.

¢ Financni tdaje zahrnuji ¢islo bankovniho Gctu a detaily bankovnich karet.
¢ Transakcni udaje zahrnuji podrobnosti o Uhradach k Vam nebo od Vas.

e Technické udaje zahrnuji adresu internetového protokolu (IP), Vase pfihlasovaci udaje, typ a
verzi prohlizeCe, misto a nastaveni Casové zdny, typy a verze plug-in(i prohlizece, operacni
systém a ostatni technologie na zafizenich, které pouzivate pro pfistup na tyto webové stranky.

e Profilové udaje zahrnuji vase uZivatelské jméno a heslo, Vami realizované ndkupy nebo
objednavky, vase zajmy, preference, zpétnou vazbu a odezvu na prizkumy.

e Udaje o pouzivani zahrnuji informace o tom, jak pouZivat nase webové stranky, produkty a
sluzby.

e Marketingové a komunika¢ni udaje zahrnuji Vase preference ohledné pfijimani nasich
marketingovych sdéleni a sdéleni nasich tretich stran, jako i Vase komunikaéni preference.

Také sbirame, vyuZivame a sdilime Agregované udaje, jako jsou statistické nebo demografické udaje
za jakymkoliv Ucelem. Agregované Udaje mohou byt odvozené z VasSich osobnich Gdaju, ale nejsou
povaZzované za osobni Udaje dle zdkona, protoZe takové Udaje neodhaluji pfimo nebo nepfimo Vasi
identitu. Napriklad mGZeme agregovat Vase uZivatelské udaje pro vypocet procentualni hodnoty
uzivatell, prichazejicich na konkrétni prvek webovych stranek. Nicméné, kombinujeme-li nebo
spojujeme-li Agregované Udaje sVasSimi osobnimi Udaji, jez Vas mohou pfimo nebo nepfimo
identifikovat, zachazime s kombinovanymi Udaji jako s osobnimi Udaji, jez se vyuziji v souladu s timto
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oznamenim o ochrané osobnich udaja.

Nesbirdme o Vas zadné Specialni kategorie osobnich udaji (to zahrnuje Udaje o vasi rase nebo
etniku, naboZenském nebo filozofickém presvédéeni, sexualnim Zivoté, orientaci, politickych
nazorech, ¢lenstvi v odborech, informace o Vasem zdravotnim stavu, genetické a biometrické Udaje).
Také nesbirame zadné informace o usvédceni z trestnich ¢inl a prestupkd.

DEMO UCTY

Pti otevirdni demo Uctu u nasi Spolecnosti budeme o Vas sbirat nasledujici osobni udaje:
i Celé jméno;
ii. E-mailova adresa;
iii. Kontaktni Udaje (tzn. telefonni cisla);

Tyto informace si Spolecnost uchova do doby, nez se stanete klientem Spolecnosti, kdy budete
vyzvani k dodani dalsich informaci o Vasi osobé a podpurné dokumentace.

Neotevrete-li si ndsledné obchodni Ucet u nasi Spolecnosti, Spole¢nost vymaze Vase ptislusné osobni
udaje.

NEPOSKYTNETE-LI VASE OSOBNi UDAJE

Pti sbéru osobni Udaji dle zakona nebo na zakladé podminek ve smlouvé s Vami uzaviené nam
neposkytnete poZadované Udaje, nebudeme moct plnit ze smlouvy, kterou jsme uzavieli nebo se
pokousime s Vami uzavfit (napfiklad smlouva o poskytovani zbozi a sluzeb). V takovém pfipadé
budeme pravédpodobné nuceni zrusit dany produkt nebo sluzby Vam poskytované, pficemz budete
na danou skuteénost upozornéni.

3. JAK SE SBIRAJI VASE OSOBNI UDAJE?
Pro sbér udajli od Vas a o Vas pouZivame rizné metody, véetné nasledujicich:

e Pfimé interakce. MUZete nam poskytnout Vase osobni udaje vyplnénim formulafll nebo
prostfednictvim korespondence s nami prostfednictvim posty, telefonu, e-mailu, pfip. Jinak. To
zahrnuje osobni Udaje, které poskytujete, kdyz:

e 74date o nase produkty nebo sluzby;

e Vytvafite Ucet na nasSich webovych strankach;

e Registrujete se k nasim sluzbam nebo odbéru nasich publikaci;
e Pozadujete zasilani nasich marketingovych sdélenti;

e Zaregistrujete se pro Ucast na Skolenich, webinarich, seminarich, e-booky nebo obchodni
nastroje;

e Vstupujte-li do soutéze, propagacni akce nebo prizkumu; nebo

e Poskytujete-li ndm zpétnou vazbu.
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e Introducing Brokers a ostatni spfiznéné osoby: Vase osobni (daje mulZeme obdrzet
prostfednictvim Introducing Brokers a/nebo ostatnich spfiznénych osob Spoleénosti. V tomto
pripadé potvrzujete, Ze uvadéjici osoba mulze zpfistupnit nebo udélat Vase osobni udaje
dostupnymi Spolecnosti za ucéely poskytovani sluzeb Spolecnosti. Jak Spole€nost, tak i
Introducing Brokers jsou Spravci Vasich udajli za ucelem poskytovani jejich sluzeb. Spolecnost a
Introducing Broker jednaji spole¢né a nerozdilné ohledné Vasich osobnich udaja.

e Automatizované technologie nebo interakce. Interagujete-li s nasimi webovymi strankami,
mame pravo automaticky sbirat Technické Udaje o Vasich zafizenich nebo cinnosti a vzorcich
chovéani na vyhledavadi. Tyto osobni Udaje sbirame pomoci cookies, pfihlaseni na server a
prostfednictvim jakychkoliv jinych technologii. MiZeme o Vas také pfijimat technické udaje,
navstivite-li jiné webové stranky, pouZivajici nase cookies.]

e Treti strany nebo verejné dostupné zdroje. Od rlznych tretich stran a z verejnych zdroji
mUzZeme obdrZet Vase osobni Udaje, jakymi jsou:

¢ Technické udaje od nasledujicich stran:

(a) Poskytovatelé analyz, jako je Google se sidlem mimo EU,;
(b) Reklamni sité se sidlem mimo a v ramci EU].

4. JAK VYUZIVAME VASE OSOBNi UDAJE

Vase osobni Udaje pouzivdme pouze, dovoluje-li ndm to zakonna Uprava. Nejcastéji pouzijeme Vase
osobni Udaje za nésledujicich okolnosti:

e Je-li to nezbytné z dlivodu nasich oprdvnénych zajm0 (nebo tfetich stran) a Vase zajmy a
zakladni prava neprekryvaji tyto zajmy.

e Potrebujete-li vyhovét povinnostem stanovenym v zakonech a naftizenich.

Ve vSeobecnosti nespoléhame na souhlas jako na pravni zaklad pro zpracovani Vasich osobnich udaju
vyjma takovych, jeZ se maji zasilat tfetim strandm pro pfimou marketingovou komunikaci s Vami
prostfednictvim e-mailu nebo textové spravy. Mate pravo stahnout kdykoliv Vas souhlas pro
marketingovou komunikaci kontaktovdnim ndas na nasledujicim e-mailu dpo@purple-trading.com.

UCELY, ZA KTERYMI VYUZIJEME VASE OSOBNi UDAJE

V tabulce niZe jsou uvedeny veskeré ucely, za nimiz sbirdme Vase osobni Udaje a na néz se u téchto
¢innosti spoléhame. Také jsme pfislusné uvedli nase odGvodnéné zajmy.

Berte na védomi, Ze mame pravo zpracovdavat Vase osobni Udaje na zakladé vice neZ jednoho
zakonného davodu v zavislosti na konkrétnim Gcelu, za nimz pouzivame takové Udaje. PoZadujete-li
podrobnosti o konkrétnim zakonném divodu, na kterém zakladame zpracovani Vasich osobnich
udaja v pripadé, Ze tabulka nize uvadi vice neZ jeden dlvod, kontaktujte nas na dpo@purple-
trading.com.

www.purple-trading.com

Vydani ¢. 11: ze dne 20/08/2019
L.F. Investment Limited je licencovanou kyperskou investi¢ni spole¢nosti, regulovanou CySEC s lic. ¢islem: 271/15.

v


mailto:dpo@purple-trading.com
mailto:dpo@purple-trading.com
mailto:dpo@purple-trading.com

PURPLE
TRADING

Ucel/Cinnost

Vase registrace jako nového klienta

V zdjmu zpracovani a predani
Vaseho pokynu, véetné:

(a) spravy Vasich uhrad a poplatkl
(b) sbéru a ziskani prostredkd, jez
nam dluzite

Pro fizeni nasich vztah( s Vami,
véetné:

(a) Informovani Vas o jakychkoliv
zménach v nasich obchodnich
podminkach nebo politice ochrany
osobnich udaju

(b) Pozadani Vas o kontrolu nebo
podileni se na prizkumu

Pro spravu a ochranu nasi obchodni
¢innosti a téchto webovych stranek
(vCetné feseni problémd, analyzy
udaja, testovani, udrzby systému,
podpory, reportovani a hostovani
udajt)

Pro poskytovani Vam relevantniho
webového obsahu a reklam, jako i
méreni a pochopeni efektivity
reklam, jez Vam poskytujeme

Pro poufziti analyzy dat v zajmu
vylepseni nasich webovych stranek,
produktd/sluzeb, marketingu,
vztah( s nasimi klienty a zkuSenosti

www.purple-trading.com

Typ udaja

(a) Identita
(b) Kontakt

(a) Identita

(b) Kontakt

(c) Financni

(d) Transakéni
(e) Marketing a
komunikace
(a) Identita

(b) Kontakt

(c) Profil

(d) Marketing a
komunikace

(a) Identita
(b) Kontakt
(c) Technické

(a) Identita

(b) Kontakt

(c) Profil

(d) Pouziti

(e) Marketing a
komunikace

(f) Technické
(a) Technické
(b) Pouziti

Vydani ¢. 11: ze dne 20/08/2019

Cesky preklad tohoto textu je pouze orientaéni, pravné
zavazna je puvodni verze v anglickém jazyce.

Pravni zaklad zpracovani udajua, véetné
zakladu pro opravnéné zajmy

PInéni smlouvy uzaviené s Vami

(a) PInéni smlouvy uzaviené s Vami

(b) Nezbytné z hlediska nasich opravnénych
zajma (pro ziskani prostredk(, jez nam
dluzite)

(a) PInéni smlouvy uzaviené s Vami

(b) Nezbytné pro vyhovéni pravnim
povinnostem

(c) Nezbytné z hlediska nasich opravnénych
zajma (pro aktualizaci nasich zaznam( a
studii o tom, jak klienti vyuZivaji nase
produkty/sluzby.

(a) Nezbytné z hlediska nasich opravnénych
zajmU (pro béh nasi podnikatelské ¢innosti,
poskytovani administrativnich a IT sluzeb,
bezpecnosti sité, prevenci podvod( a ve
smyslu reorganizace spole¢nosti nebo
restrukturalizace skupiny)

(b) Nezbytné pro vyhovéni pravnim
povinnostem

Nezbytné z hlediska nasich opravnénych
zajma (pro studii o tom, jak nasi klienti
vyuzivaji nase produkty/sluzby, pro jejich
vyvoj, rdst naseho podnikani a pro
informace ve prospéch nasi marketingové
strategie)

Nezbytné z hlediska nasich opravnénych
zajma (z dGvodu definovani zakaznikd
nasich produktd a sluzeb, pro udrzovani
nasich webovych stranek aktudlnich a
relevantnich, pro rozvoj naseho podnikdni a
informace pro nasi marketingovou strategii)

L.F. Investment Limited je licencovanou kyperskou investi¢ni spole¢nosti, regulovanou CySEC s lic. ¢islem: 271/15. I
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Ucel/Cinnost Typ udajd Pravni zaklad zpracovani udaj, véetné
zakladu pro opravnéné zajmy

Pro navrhy a doporuceni zbozi a (a) Identita Nezbytné z hlediska naSich opravnénych
sluzeb, jez Vas mohou zaujimat (b) Kontakt zajmU (pro vyvoj nasich produktli/sluzeb a
(c) Technické rdst naseho podnikani)
(d) Pouziti
(e) Profil
MARKETING

Snazime se Vam poskytovat mozZnosti tykajici se konkrétniho vyuZiti osobnich Gdajl, zejména
ohledné marketingu a reklam.

NASE PROPAGACNI NABIDKY

V zajmu vytvoreni si pfehledu o vasich potrebach nebo zajmech mizeme vyuzit Vase Udaje ohledné
identity, kontaktu, technické udaje, idaje o pouZiti a profilové Udaje. Timto zplsobem se
rozhodujeme o produktech, sluzbach a nabidkach, jez mohou byt pro Vas zajimavé (coz nazyvame
marketingem).

Marketingova sdéleni od nds obdrZite v pfipadé, Ze jste nas Zadali o informace nebo si zakoupili nase
sluzby, ptip. jste ndm poskytli Vase Udaje u vstupu na nase webové stranky za ucelem pfijimani
informaci, pficemz ve viech pfipadech jste si nezvolili, Ze nechcete pfijimat marketingova sdéleni.

MARKETING TRETICH STRAN

Pfed sdilenim Vasich informaci s jakoukoliv spole¢nosti mimo skupiny spole¢nosti L.F. Investment
Limited group za marketingovymi Ucely, potfebujeme obdrzet Vas vyslovny souhlas s takovym
predanim informaci.

ODHLASENI SE (OPTING OUT)

Mate pravo nas nebo treti strany kdykoliv pozadat o zruseni zasilani marketingovych sdéleni Vasim
pfihlasenim se na webové stranky a zaskrtnutim nebo odskrtnutim ptislusnych poli¢ek pro upraveni
Vasich marketingovych preferenci, pfip. vyuzitim odkaz( pro odhlaseni (opt-out) zasilani jakychkoliv
marketingovych sdéleni Vam nebo kontaktovanim nas kdykoliv na nasledujici e-mailové adrese:
dpo@purple-trading.com

COOKIES

www.purple-trading.com
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Vas prohlize¢ mlzZete nastavit tak, aby odmital veskeré nebo nékteré cookies prohlizece, pfip. aby
Vas varoval o nastaveni webovych strdnek nebo pfistupu cookies. Deaktivujte-li nebo odmitnete-li
cookies, berte na védomi, Ze nékteré ¢asti téchto webovych stranek mohou byt nepfistupné, pfip.
nefungovat spravné. Podrobnéjsi informace o tom, jak cookies pouzivdme, naleznete v nasi Politice
ohledné Cookies.

ZMENA UCELU

Vase osobni daje budeme pouzivat vyhradné za ucely, za nimiz jsme je sbirali, pokud odlGvodnéné
nenazname, Ze je potfebujeme vyuZit pro jiné Ucely, a Ze takovy Ucel je kompatibilni s originalnim
ucelem. Prejete-li si obdrzet vysvétleni o tom, jak je kompatibilni novy Ucel s tim plvodnim,
kontakujte nas prosim na dpo@purple-trading.com.

Potfebujeme-li vyuZivat vase osobni Udaje pro nesouvisejici ucely, upozornime Vas a vysvétlime Vam
pravni zaklad, jenz nas k tomu opravriuje. Berte prosim na védomi, Ze Vase osobni Gdaje mizeme
zpracovavat bez vaseho védomi nebo souhlasu v souladu s vySe uvedenymi predpisy, je-li tak
vyzadovano nebo povoleno zakonem.

5. ZPRISTUPNENI{ VASICH OSOBNICH UDAJU

Vase osobni Udaje mGzeme sdilet s tfetimi stranami (v€etné Introducing BrokerU, Vazanych zastupc,
pfidruzenych osob atd.) za GUcelem vykonu nasich sluzeb, ale dojde-li k tomu, provedeme pfislusnou
kontrolu.

Po vsech tretich stranach pozadujeme, aby dodrZovali bezpecénost vasich osobnich Udaji a zachazeli

s nimi v souladu s pravem. Poskytovatellim sluzeb, ktefi jsou tfetimi stranami, neumoznujeme
vyuzivat Vase osobni Udaje za jejich vlastnimi ucely a umoZfiujeme jim zpracovavat Vase osobni udaje
vyhradné pro specifikované Ucely a v souladu s nasimi pokyny.

6. MEZINARODNIi PREVODY

Za urcitych okolnosti a za ucely vykonu nasich sluzeb mizeme potrebovat predvést Vase osobni
udaje i mimo Evropsky hospodarsky prostor (EHS).

Pfevedeme-li Vase osobni Gdaje mimo EHS, zajistime jim tu samou Uroven ochrany zajisténim
implementace minimalné jednoho ochranného opatfeni z nasledujicich:

e Vase osobni uUdaje budeme prevadét vyhradné do zemi, které jsou povazovany Evropskou
komisi za poskytujici dostatecnou Uroven ochrany pro osobni udaje.

e Vyuzivame-li sluzeb konkrétnich poskytovatell sluzeb, mliZeme vyuzZivat konkrétni smlouvy
schvalené Evropskou komisi, poskytujici osobnim Udajim tu samou ochranu, jiZz pozivaji v ramci
Evropské unie.

e Vyuzivame-li sluzeb poskytovatel( se sidlem ve Spojenych statech, miZeme jim prevadét udaje
za podminky, Ze jsou soucasti Privacy Shield, vyZadujici poskytnuti obdobné ochrany pro osobni
Udaje sdilené mezi Evropskou unii a Spojenymi staty.

www.purple-trading.com
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PozZadujete-li vice informaci ohledné konkrétniho mechanismu, ktery pouzivame pfti prevodu Vasich
osobnich Gdaji mimo EHS, kontaktujte nas prosim na dpo@purple-trading.com.

7. OCHRANA UDAJU

Zavedli jsme vhodna bezpecnostni opatreni pro pfedchazeni ndhodnym ztratam, vyuziti nebo
neopravnéného pristupu k Vasim osobnim Gdajdm, jejich pozménéni nebo zpfistupnéni. Navic
pristup k Vasim osobnim udajim omezujeme pouze na nevyhnutné zapojené zaméstnance, agenty,
kontraktory a jiné treti strany. Budou zpracovavat Vase osobni Udaje pouze na zakladé nasich pokyni
a budou podléhat povinnosti zachovani davérného charakteru.

Zavedli jsme procesy zachazeni s jakymikoliv podezielymi narusenimi osobnich udajli a o jakémkoliv
poruseni, u kterého ndm vyvstava zakonna povinnost informovani, Vas i prislusného regulatora
informujeme.

8. UCHOVAVANI UpAJU
JAK DLOUHO BUDEME UCHOVAVAT VASE OSOBNIi UDAJE?

Vase osobni Udaje budeme uchovavat pouze po dobu nezbytné nutnou pro plnéni uceld, za nimiz
byly sbirany, véetné Gcell vyhovéni jakymkoliv pravnim, Géetnim nebo ohlasovacim pozadavkim.

V zdjmu urceni vhodné doby pro uchovavani osobnich Gdaji zohledriujeme mnozstvi, charakter a
citlivost osobnich Gdajl, potencialni rizika Skody v disledku neopravnéného pouziti nebo
zpristupnéni vasich osobnich udaja, ucely pro které zpracovdvame Vase osobni tdaje a jsme-li
schopni dosdhnout téchto Gceld prostiednictvim jinych prostfedk( a aplikovatelnych pravnich
pozadavk.

Dle zdkona musime uchovavat zakladni informace o nasich klientech (véetné kontaktu, identity,
financnich a transakc¢nich Gdaja) z regulacnich dlvodud po dobu péti let poté, co prestanou byt
klienty.

Za uréitych okolnosti nds mizete pozadat o vymaz Vasich udajd: ohledné dal3ich informaci viz Zddost
0 vymaz, uvedena nize.

Za urcitych okolnosti mizZzeme z vyzkumnych nebo statistickych diivod( Vase osobni Gdaje ucinit

anonymnimi (¢imZ s Vami jiz nebudou spojovany), kdy v takovém pfipadé mizeme poufZit tyto
informace neomezené bez jakéhokoliv dalsiho oznameni Vam.

9. ZAKONNA PRAVA KLIENTU

Za urcitych okolnosti mate ve vztahu k Vasim osobnim udajlim prava na zédkladé zakon( pro ochranu
udaja:

> Zadost o pristup k Vasim osobnim tdajiim (vieobecné zndmé jako ,7adost o pFistup subjektu

www.purple-trading.com
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udaji“). To Vam umoznuje obdrzet kopii osobnich Udaju, jez o Vas vedeme a zkontrolovat, Ze
je zpracovavame dle zdkona.

» Zadost o opravu osobnich Udajd, jez o Vas vedeme. Tato Zzadost Vam umoizriuje sjednat
napravu jakychkoliv nedplnych nebo nepfesnych udajd, jez o Vas vedeme, i kdyZ si budeme
pravdépodobné muset ovérit presnost novych Udaju, jez jste nam poskytli.

> Zadost o vymaz Vasich osobnich Udajd. Tato 7adost Vam umoZfiuje poZadat nds o vymaz
nebo odstranéni osobnich Udajl, u nichz neni dlivod pro dalsi zpracovavani. Mate také pravo
nas pozadat o vymaz nebo dostranéni Vasich osobnich Udajl, u nichZ jste Uspésné uplatnili
Vase pravo namitat v{ci zpracovani (viz nize), kdy jsme zpracovavali Vase udaje nezakonné
nebo jsme-li povinni Vase osobni Udaje vymazat z dlivodu vyhovéni mistnim zakon{m.
Nicméné berte do uvahy, Ze ne vidy jsme schopni vyhovét Vasim Zadostem pro vymaz
z rlznych zakonnych ddvodd, které Vam ohlasime, je-li to prislusné, v dobé Vasi Zadosti.

» Namitat proti zpracovani Vasich osobnich 0dajd, jez zaklddame na nasich opravnénych
zajmech (nebo zajmech treti strany), a nastane-li cokoliv ve Vasem konkrétnim stavu, coz Vas
motivuje k namitdni proti zpracovani na tomto zakladé, kdy mate pocit, Ze jsou tim zasaZena
Vase zakladni prava a svoboda. Mate také pravo namitat v pfipadé, kdy zpracovavame Vase
osobni Udaje za pfimymi marketingovymi Gcely. V nékterych pripadech mGzeme prokazat, Ze
mame nezvratné zakonné dlvody pro zpracovavani Vasich informaci, jnz maji pfednost pred
Vasimi pravy a svobodami.

> Zadost o omezeni zpracovavani Vasich osobnich Udajil. Mate pravo nas pozadat o
pozastaveni zpracovavani vasich osobnich udaji v nasledujicich pfipadech: (a) potfebujete-li
dosahnout presnosti udajd; (b) je-li nase vyuZiti udaji nezdkonné, ale vy si neprejete,
abychom je smazali; (c) poZadujete-li po nas, abychom vedli Udaje nadale, i kdyZ je jiz
nepotfebujeme, potiebujete-li zfidit, uplatnit nebo branit Vase pravni naroky; nebo (d) mate-
li ndmitky v0ic¢i nasemu pouZivani Vasich udajl, ale my si musime ovéfit, jestli mame
prednostni zakonné dlivody je poufZit.

> Zadost o prevod Vasich osobnich Gdajd k Vam nebo tfeti strané. Poskytneme Vam nebo tieti
strané, kterou jste si zvolili, VaSe osobni uUdaje ve strukturovaném, béiné pouZivaném,
strojové Citelném formdatu. Berte na védomi, Ze se toto prdvo vztahuje vyhradné
k automatizovanym informacim, ke kterym jste ndm prvotné udélili souhlas k jejich pouZiti
nebo pouZili-li jsme tyto informace pro uzavieni smlouvy s Vami.

» Kdykoliv odvolat souhlas, kdyZ spoléhame na zpracovani Vasich osobnich Udajd. Nicméné, to
neovlivni zakonnost jakéhokoliv zpracovani realizovaného pred odvolanim Vaseho souhlasu.
Odvolate-li Vas souhlas, nebudeme schopni Vam poskytovat urcité produkty nebo sluzby.
Odvolate-li Vas souhlas, budete nami o dané skutec¢nosti informovani, je-li to ten pripad.

Prejete-li si uplatnit jakakoliv prava uvedena vyse, kontaktujte nds na dpo@purple-trading.com

NEUCTUJEME TEMER ZADNE POPLATKY

Pro pfistup k Vasim Gdajim nebudete muset hradit Zadné poplatky (pfip. Nevykondavat zadna jina
prava). Nicméné, bude-li Vase Zadost jasné nepodloZend, opakujici se nebo vycerpavajici, mizeme
Vam uctovat priméreny poplatek. Pfipadné za téchto okolnosti miZzeme odmitnout vyhovét Vasi
zadosti.

www.purple-trading.com
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CO OD VAS MUZEME POZADOVAT

MuZeme od Vas poZadovat urcité informace, které ndm mohou byt ndpomocné pro potvrzeni Vasi
identity a zajisténi Vasich prav pro pfistup k Vasim osobnim udajlm (pfip. uplatnit jakakoliv Vase jina
prava). Toto je bezpecnostni opatfeni pro zajisténi, aby Vase osobni Udaje nebyly zptistupnény
jakékoliv osobé, jez nema pravo je obdrzet. Také Vas mliZzeme kontaktovat za Ucelem ziskani dalSich
informaci ve vztahu k Vasi Zzadosti pro urychleni nasi odpovédi.

KDY OBDRZITE NASI ODPOVED
Snazime se zodpovédét veskeré opravnéné zadosti do jednoho mésice. Ve vyjimecnych ptipadech, je-
li Vase zadost obzvlasté komplexni nebo pti podani vétsiho mnozstvi Zadosti mizeme na odpovéd’

potiebovat vice neZ jeden mésic. V takovém pfipadé Vas upozornime a budeme Vas informovat o
aktudlnim stavu.

www.purple-trading.com
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8. POLITIKA COOKIES
INFORMACE O POUZiVANi COOKIES

Nase webové stranky pouZivaji cookies pro odliseni jednotlivych uzivatel( nasich webovych stranek.
To ndam pomaha zabezpedit uZivatelm vyborny zaZitek pfi prohliZzeni nasich webovych stranek,
umoznujic nam tak zlepsit nase stranky.

Cookie je maly soubor skladajici se z pismen a Cislic, které se ukladaji ve Vasem prohlizeci nebo na
pevném disku Vaseho pocitace, souhlasite-li s tim. Cookies obsahuji informace, jeZ jsou prfevedeny na
pevny disk Vaseho pocitace.

Nékteré cookies jsou absolutné nezbytné pro umoznéni Vam pohybovat se po nasich webovych
strankach a vyuZivat jeji prvky. Bez téchto cookies neni mozné aktivovat dilezité bezpecnostni prvky
a poskytovat sluzby, o které jste zadali.

Pouzivame nasledujici cookies

e Nezbytné nutné cookies. Toto jsou cookies, které jsou nezbytné pro provoz nasich webovych
stranek. Zahrnuji napftiklad cookies, jez VAm umoziuji ptihlasit se do zabezpecenych zdn
nasich webovych stranek, pouzit kreditni karty nebo vyuzit sluzeb elektronické fakturace.

e Analytické/vykonové cookies. UmozZiuji ndm rozeznat a secist pocCet navstévnik(, jakoZto i
vhimat zplsob, jakym se navstévnici na nasich webovych strankach pohybovali, pouZivaji-li
je. To ndm pomaha zlepsovat zplsob, jakym naSe webové stranky funguji, napfiklad
zajisténim snadného nalezeni pozadovanych informaci uzivateli.

e Funkénost cookies. Pouzivaji se pro Vase rozeznani, vratite-li sa na nase webové stranky. To
nam umoznuje personalizovat nas obsah pro Vas, oslovit Vas Vasim jménem a zapamatovat
si Vase preference (naptiklad Vasi volbu jazyka nebo regionu).

o Cilovani cookies. Tyto cookies zaznamendvaji Vase navstévy nasSich webovych stranek,
stranek, které jste navstivili a odkazy, které jste pouZili. Tyto informace pouzZivame, abychom
ucinili nase webové stranky a reklamu na ni zobrazenou vice relevantnimi pro Vase zajmy.
Také mlzZeme tyto informace pro tento Ucel sdilet se tfetimi stranami.

Berte prosim na védomi, Ze tteti strany (napfiklad véetné reklamnich siti a poskytovatell externich
sluZeb, jakymi jsou sluzby analyz pohybu navstévnik(i na webovych strankach) mohou také pouzivat
cookies, nad kterymi nemame Zadnou kontrolu. Tyto cookies budou pravdépodobné
analytickymi/vykonovymi cookies nebo cilovymi cookies.

Cookies zablokujete aktivaci nastaveni na Vasem prohlizeci, umoZiujicim Vam odmitnout nastaveni
veskerych nebo zvolenych cookies. Nicméné, pouzivate-li nastaveni Vaseho prohlizece tak, aby
blokoval veskeré cookies (véetné téch podstatnych cookies), nemusite ziskat pristup ke vsem sekcim
nasich stranek.
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9. VAROVANI A UPOZORNOVANI NA RIZIKA

Toto varovani a upozornéni na rizika, které je prilohou dohody o poskytovani sluzeb
(déle jen ,Dohoda”), je vdm poskytnuto (nasemu Klientovi nebo perspektivnimu
Klientovi) v souladu s ustanovenimi zdkona & 87(1)/2017, o investi¢nich sluzbach a
¢innostech a regulovanych trzich (dale jen ,,Zdkon”), ktery je L.F. Investment Limited
(déle jen ,,Spolecnost” nebo ,,My” nebo ,,Nas") povinna respektovat.

Vsem Klientdm, véetné téch perspektivnich, je dirazné doporuc¢eno pozorné si predist
upozornéni na rizika a varovani v tomto dokumentu jesté pred pozadanim o obchodni
Ucet u Spolecnosti a pred zapocetim obchodovani se Spolecnosti.

Nutno poznamenat, ze jakkoliv tento dokument nemlze a nebude popisovat a
vysvétlovat veskerd rizika a dalsi vyrazné aspekty objevujici se pfi zachazeni s
finanénimi instrumenty. Podle Zakona je tohle upozornéni vytvoreno k vysvétleni
obecnymi pojmy povahy rizik z jednéni s finanénimi instrumenty na spravedlivych a
nezavadéjicich zakladech.

9.1 Varovani a upozorinovani na rizika

Klient by nemél pfimo nebo nepfimo jakymkoli zplsobem investovat do financnich
instrumentd, pokud neznd a nerozumi rizikim kazdého jednotlivého finanéniho
instrumentu.

Spolec¢nost neposkytuje Klientovi investi¢ni rady ohledné investic nebo moznych
transakci s financnimi néstroji, ani jakadkoliv doporuceni jakéhokoliv druhu.

Jesté pred podpisem dohody o poskytovani sluzeb (déle jen ,Dohoda”) se Spolecnosti
nebo pred zadanim prikazu by mél Klient zvazit, zda je konkrétni financni instrument ve
svétle danych okolnosti a finan¢nich zdrojd vhodny pravé pro né;.

Nerozumi-li Klient témto rizikdm, mél by pozadat o radu a konzultovat dalsi postupy s
nezavislym finanénim poradcem. Nerozumi-li stéle rizikim spojenym s obchodovéanim s
finanénimi instrumenty, nemél by takto obchodovat vibec.

Klient by mél vzit na védomi, Ze podstupuje vysoké riziko ¢astecnych ztrat nebo ztraty

celého puavodniho kapitédlu jako vysledek nakupu a/nebo prodeje jakychkoliv
financnich instrumentt a toto riziko akceptuje.

9.2 Obecna rizika
Varovani pro Klienty pred nasledujicimi obecnymi riziky:
a) Spole¢nost nemdze a nebude garantovat vysledky jakychkoliv investic s

finanénimi instrumenty, a proto nemuze poskytovat zaruky ani za kapital vloZzeny
Klientem na obchodni Gcet za obchodnimi Gcely.

www.purple-trading.com
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b) Klient by si mél uvédomit, ze bez ohledu na jakékoliv informace poskytnuté
Spolecénosti mize hodnota jakékoliv investice do finan¢nich instrumentl kolisat
a je pravdépodobné, Ze se investice muze stat bezcennou.

c) Informace o predchozich zkusenostech s finanénimi instrumenty negarantuji
soucasny a/nebo budouci vyvoj. Vyuziti historickych dat nemuize byt zdkladem
pro zadvaznou a urcitou predpovéd odpovidajici budoucimu vyvoji financnich
instrumentu tak, jaky by podle danych informaci mél byt.

d) Klient je také varovan, ze transakce s finanénimi instrumenty provedené
prostfednictvim Spolecnosti mohou byt spekulativni povahy a jejich vysledkem
mohou byt velké nebo veskeré ztraty béhem kratkého casového uUseku.

e) Nékteré finanéni instrumenty se nemohou okamzité stat likvidnimi jako
vysledek, napfiklad, redukovaného pozadavku a Klient by se nemél dostat do
situace, kdy je proda nebo snadno ziskd informace o hodnoté téchto financnich
instrumentd nebo o rozsahu rizik s nimi spojenych.

f) Derivatovy finan¢ni instrument (napfriklad opce, future, forward, swap, Dohoda
na rozdil (CFD)) mize byt spotovou transakci bez dorudeni umoznujici
profitovat na zménach v hodnotdch mén, komodit, akciovych indexd nebo
cenach podill, nazyvanych podkladovym instrumentem. Hodnota derivatniho
finan¢niho instrumentu je pfimo dotéena cenou relevantniho podkladového
nastroje.

9.3 Hlavni rizika spojena s obchody s CFD

a) Klient nesmi koupit derivatovy financni nastroj (napf. opci, future, forward,
swap, CFD), nehodla-li podstupovat rizika c¢astec¢nych nebo celkovych ztrat
penéz, které investoval a jakychkoliv dalSich provizi a dalsich nakladd.

b) Klienti, ktefi si preji investovat do CFD, by si méli tuto ¢ast pozorné predist.
Nicméné, je nutné poznamenat, Ze informace v tomto dokumentu nemohou,
nesdéluji ani nevysvétluji véechna rizika a dalsi vyrazné aspekty obchodovani na
CFD. Je tfeba zduraznit, Ze pro mnoho ¢lend verejnosti nebude obchodovani s
CFD vhodné. Klient by se tedy nemél pfimo nebo nepfimo zapojovat do aktivit
s CFD, neznéa-li a nerozumi-li véem souvisejicim rizikdm, a neni-li si védom
moznosti vzniku ztraty c¢asti nebo veskerych jeho vloZzenych prostredki
s pfipadnou moznosti vzniku dal$ich nakladd.

c) Nerozumi-li Klient rizikim obchodovani na CFD, nemél by takto obchodovat
vubec.

d) Klient je varovan pred nésledujicimi riziky CFD:
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CFD jsou derivatové finanéni nastroje, jejichz cena je odvozovéna od ceny
podkladového aktiva, na néz je CFD navéazano (napfiklad ménovy par, akcie,
kovy, indexy apod.). Derivatové finanéni nastroje a souvisejici aktiva mohou
byt vysoce volatilni. Ceny CFD a podkladovych aktiv mohou rapidné kolisat,
byt ovlivnéné nepredvidatelnymi udéalostmi nebo se ménit podle aktualnich
podminek mimo kontrolu Klienta i Spole¢nosti. Za urcitych trznich
podminek nemusi byt mozné provést pokyn Klienta za stanovenou cenu
nebo vibec, pfip. mize vést ke ztratdm. Ceny CFD mohou byt ovlivnény
zejména zménou vztahu poptavky a nabidky, vlddnimi, zemédélskymi,
obchodnimi programy a politikami, narodnimi a mezindrodnimi politickymi
a hospodarskymi udalostmi, i prevazujicimi psychologickymi naladami na
prislusném trhu podkladového aktiva.

Nékteré podkladové néastroje CFD se nemusi okamzité stat likvidnimi v
dusledku snizené poptavky po podkladovych nastrojich a Klient nemusi byt
schopen obdrzet informaci o hodnoté téchto nebo vedlejsich souvisejicich
rizik.

Obchodovani na CFD je spekulativni a zahrnuje vysoky stupen rizika.
Zejména proto, ze bude realizovano za pouziti marginu (ktery pokryva jen
malé procento hodnoty podkladového aktiva, s nimZ bude obchodovéno), a
jako takové dokonce i pfi malych zménidch cen podkladovych
aktiv/produktl CFD muze vést k vyraznym nebo absolutnim ztratam. Klient
by si mél uvédomit, ze obchodovénim s CFD muze dojit ke ztraté marginu
drzeného Spolecnosti jako kolateral za otevirani a udrzovani obchodnich
pozic. Proto je obchodovéani s CFD vhodné pouze pro osoby, které: (a)
rozumi a respektuji ekonomickd, pravni a dalsi rizika takovych transakci; a
(b) jsou finanéné schopné ustat ztraty svého pocatecniho marginu a
jakychkoliv dalSich fondl prenesenych na Spolecnost k udrzovani svych
pozic.

Pokud obchodujete s CFD, zadavate svij obchod ve vztahu k pohybdm cen
stanovenych Spolec¢nosti. Ceny uvadéné Spolecnosti zahrnuji spread, mark-
up nebo mark-down ve srovnani s cenami, které maze Spolecnost pfijmout,
nebo jejich prijeti ocekdvat, na mezibankovnim trhu nebo s jinou
protistranou ke kryti obchodnich transakci s vami. Celkovy dopad spreadu
muZe byt vyznamny ve vztahu k velikosti marginu a muze ztizit realizaci
profitu z vaseho obchodovani. Klient by mél dakladné zvazit efekt spreadd,
mark-upt nebo mark-downd, na schopnost profitovat z obchodovani.

.Paka” dostupnd u CFD (leverage, gearing) je zvlastnim znakem
obchodovani CFD (napf. prostfedky, které Spolec¢nost vyzaduje, abyste
poskytli pro otevienou pozici ve srovnani s nominalni velikosti obchodu,
ktery muazete uzavfit) a znamend, ze maly marginovy vklad mdaze vést k
proporéné mnohem vétsimu pohybu ve velikosti jakékoliv ztraty nebo zisku,
ktery mUZe pracovat proti vam stejné tak, jako pro vas.
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Mdzete ztratit vSechny castky ulozené u Spolecnosti jako margin. Zadani
nékterych prikazl (napf. ,stop-loss” nebo ,limit"), které maji omezit ztraty na
urcité ¢astky nemusi byt vzdy realizovdno vzhledem k trznim podminkam
nebo technologickym omezenim, které mohou jejich provedeni znemoznit.
Berte také na védomi, Ze vSechny prikazy (véetné garantovanych stop-loss
prikazt) mohou zkoncit se ztratou (které chcete svym prikazem predejit) v
kratkém casovém Useku. V jinych pfipadech mize byt cena provedeni stop-
loss prikazu horsi nez stanovend cena vjeho pokynu a skutecné ztraty
mohou byt vétsi, nez se ocekavalo.

CFD transakce vyzaduji kryti na G¢tu a Klienti by si méli byt védomi nasledkd
této skutecnosti, zejména marginovych pozadavkd Spolec¢nosti. Po
Klientech je pozadovan vklad na jejich obchodni Gcet za Gcelem otevreni
pozice. Marginové pozadavky zéalezi na podkladovém nastroji CFD.
Marginové pozadavky mohou byt fixovany nebo vypocitdny ze soucasné
ceny podkladového néstroje na zakladé Dohody o poskytovani sluzeb.

Klient je zodpovédny za vlastni kontrolu svého Gc¢tu a potreby vlozit dalsi
Castky k udrzeni svych pozic. Marginovy kapitadl mize byt nedostate¢ny k
udrzeni soucasné otevienych pozic, Klient midze v takovém pfipadé byt
pozadan o dalsi vklad jednoduchym upozornénim nebo snizenim expozice.
Pokud tak neudini v pozadované |haté, midze margin call vést k likvidaci
pozic i se ztratou a Klient bude odpovidat za vznikly deficit.

Transakce s CFD nejsou podstupovany na zakladé uznavané nebo urcené
investi¢ni burzy, ale prostrednictvim obchodnich systému Spoleénosti, kde
probihd jeji realizace, a mohou Klienta vystavit vétsim rizikim nez u
burzovnich transakci. Zatimco nékteré neburzovni trhy jsou vysoce likvidni,
transakce neburzovnich nebo neprevoditelnych derivatd mohou s sebou
nést vyssi riziko neZ investice do burzovnich derivatl, protoze tam neni
vytvoren burzovni trh, na kterém dochazi k uzavirani otevienych pozici.
Mdaze byt nemozné likvidovat existujici pozici, posoudit hodnotu pozice
vyplyvajici z mimoburzovnich transakci nebo posoudit velikost vystaveni se
riziku. Nabidkové a poptévkové ceny nemusi byt kétovéany, jsou-li, budou
stanoveny protistranou pro tyto nastroje, pficemz mulze byt nasledné
obtizné urdit ,,spravedlivou cenu.”

Do obchodovéani na CFD se mlzete zapojit se Spolecnosti pouze pro
podkladovéa aktiva (mény a komodity) dle nabidky Spolecnosti. Spolecnost
nepokracuje v nabizeni vSech takovych podkladovych aktiv. Ceny se
odvozuji z cen podkladovych aktiv/trznich cen a jsou uréovany relevantnim
poskytovatelem likvidity. Spolec¢nost neméa zadnou kontrolu nad pohyby v
podkladovych cenach, které mohou byt volatilni a nepfedvidatelné. Tyto
pohyby ovlivni ceny Spolec¢nosti od poskytovatele likvidity bez ohledu na
skutecnosti, jestli mdZete nebo nemuzete otevirat a zavirat obchodni pozice
a bez ohledu na ceny jejich realizace.

Spole¢nost mGze mit pfistup k informacim, které vdam nejsou dostupné,
dosahovat obchodnich pozic za ceny, které vdam nejsou dostupné, a mit
zajmy odlisné od vasich. Na zadkladé Pravidel o nejlep$im provadéni neni
Spolecnost povinna vam poskytovat trzni nebo jiné informace, které zisk3,
ani je upravovat ¢i vypoustét ze svého vlastniho obchodovani.
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e Nékteré CFD se nemusi stat likvidnimi okamzité na zakladé ¢ehoz nemusite
byt schopni je prodat nebo ziskat jednoduse informace o hodnoté téchto
CFD nebo o rozsahu souvisejicich rizik.

9.4 Rizika tretich stran

Varovani pro Klienty pred nésledujicimi riziky tfetich stran, neni-li v Dohodé
specifikovano jinak:

a) Spole¢nost maze prevést penize prijaté od Klienta na treti stranu (napf.
poskytovatele likvidity) k udrZzovani nebo uchovéavani za uGcelem realizace
transakci prostrednictvim takové osoby nebo krealizaci povinnosti Klienta
zajistit kolaterdl (napr. pozadavek pocateéniho marginu) pro transakci.
Spole¢nost nenese Zadnou zodpovédnost za jakékoliv jednani ¢i opomenuti
kterékoliv tfeti strany, na kterou prevede penize od Klienta.

b) Treti strana, na niz Spolecnost prevede penize, je muze drzet na sbérném Gctu a
nemusi byt mozné tyto penize oddélit od Klientovych penéz nebo penéz treti
strany. V pfipadé insolvence nebo podobnych situaci ve vztahu k této treti
strané muze mit Spole¢nost jen nezabezpeceny narok proti této treti strané ve
jménu Klienta, a Klient bude vystaven riziku, Ze penize prijaté Spolecnosti od
treti strany nebudou dostate¢né k uspokojeni jeho nérokd ve vztahu k
prislusnému Gctu. Spolecnost nenese zadnou zodpovédnost za jakékoliv ztraty z
takové situace.

c) Spolec¢nost muze drzet Klientské penize mimo EEA ve jménu Klienta. Pravni a
spravni rezim vztahujici se na jakoukoli banku nebo osobu bude odlisny od
toho kyperského a v pfipadé insolvence nebo podobného procesu ve vztahu k
této bance nebo osobé, muize byt s Klientem jednéno odlisné, nez v pripadé,
pokud by jeho penize byly drZzeny na Gc¢tu na Kypru. Spolec¢nost nenese
odpovédnost za insolvenci, jednani nebo opomenuti kterékoliv tfeti strany
uvedené v tomto odstavci.

d) Spolec¢nost mize ulozit Klientovy penize u depozitare, ktery muze mit zdjem na
zabezpecdeni, zdstavé nebo pravo na zapocteni ve vztahu k témto penézdm.

e) Spolecnost drzi Klientovy penize na Gctu, ktery je oddéleny od jejich vlastnich

penéz, ale neposkytuje absolutni ochranu v pfipadé neplnéni treti strany, u niz
jsou Klientovy penize drzeny.

9.5 Dané
Varovani pro Klienty:
a) Existuje riziko, Ze Klientovy obchody s finanénimi instrumenty mohou byt nebo se

mohou stat pfedmétem zdanéni a/nebo jiné povinnosti, napfiklad kvili zménam v
legislativé nebo osobnich okolnostech.

www.purple-trading.com
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b) Dohoda nebo transakce podle Dohody mohou byt predmétem zdanéni a/nebo
jiné poplatkové povinnosti v nékterych jurisdikcich a Spoleénost nezaruuje, zZe
takové dan a/nebo jina poplatkové povinnost bude jako takova splatna.

c) Klient je odpovédny za vSechny dané a/nebo jiné povinnosti, které mohou vyvstat v
souvislosti s jeho obchody.

9.6 Technicka rizika

Varovani pro Klienty ohledné nésledujicich technickych rizik mimo uvedenych v
Dohodé:

a) Za rizika nebo finanéni ztraty zplsobené selhanim, pochybenim, prerusenim,
odpojenim od sité nebo Umyslnym jednanim ve vztahu k informacim,

komunikaci, elektrické energii, elektronickému ¢&i jinému systému nese
odpovédnost vyhradné Klient.

b) Provadi-li Klient transakce prostfednictvim elektronického systému, bude
vystaven rizikim spojenym se systémem, véetné selhani hardwaru, softwaru,
serveru, komunikacnich linek a internetu. Vysledkem takového selhani mize byt
nemoznost provedeni prikazu podle jeho pokynd nebo jeho neprovedeni
vibec. Spolec¢nost nenese v pfipadé takového selhani zddnou odpovédnost.

c) Spolecnost nenese Zddnou odpovédnost, pokud tfeti neopravnéna osoba ziska
pristup ke Klientovym informacim, véetné elektronickych adres, elektronickych
komunikaci a osobnich Gdajl, pfistupovych dat, dojde-li k tomu v dusledku
Klientovy nedbalosti nebo v rdmci prevadéni mezi Spolec¢nosti, Klientem nebo
jakoukoliv trfeti stranou za pouziti internetu nebo jinych komunikacnich
prostredk, telefonu nebo jinych elektronickych prostredki ¢i posty.

d) Klient je upozornén, ze nekddované informace prendsené e-mailem nejsou
chranény proti neopravnénému pfistupu.

e) Ve chvilich vysokého objemu prichozich obchodd mdze mit Klient potize s
pfipojenim pres telefon nebo systém Spolecnosti, zvlasté na volatilnim trhu
(napriklad pokud jsou publikovany klicové makroekonomické indikatory).

f) Klient si uvédomuje, ze internet mize byt pfedmétem takovych udalosti, které
mohou ovlivnit jeho pfistup k systému Spolecnosti, véetné, ale ne jen, preruseni
nebo prenosovych preruseni, selhani softwaru a hardwaru, odpojeni internetu,
selhani verejné elektrické sité, nebo Utokl hackerlG. Neni-li v Dohodé uvedeno
jinak, Spolec¢nost neni zodpovédna za jakékoliv skody nebo ztraty z takovych
udalosti, které jsou mimo jeji kontrolu, nebo za jakékoliv jiné ztraty, naklady,
odpovédnosti nebo Utraty (véetné, ale ne jen, ztrat a ziskd), které mohou
vzniknout z Klientovy neschopnosti pripojeni se k systému Spolec¢nosti nebo
zpozdéni nebo selhani pri zadavani prikazi nebo transakcich.

g) PFi obchodovani na elektronické platformé podstupuje Klient riziko finanénich
ztrat, které mohou byt dusledkem mimo jiné:

www.purple-trading.com
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e SelhaniKlientova zafizeni, softwaru a slabé kvality pfipojeni.

e Selhéni softwaru nebo hardwaru Spolec¢nosti nebo Klienta, jeho Spatné
fungovani nebo zneuziti.

e Nevhodné fungovani Klientova zafizeni.
e Spatné nastaveni Klientova terminalu.
e Zpozdéné aktualizovani Klientova terminélu.
h) Ve spojenis pouzitim pocitaového vybaveni, siti datové a hlasové komunikace,
nese dalsi rizika vyhradné Klient, pficemz u takovych rizik nenese Spolecnost

zadnou odpovédnost za pripadné ztraty (neni-li Dohodou stanoveno jinak):

e Vypadek proudu v zafizeni na strané Klienta nebo poskytovatele, nebo
komunikaéniho operatora (véetné hlasové komunikace) Klienta.

e Fyzické poskozeni (nebo zniceni) komunika¢nich kanald pouzivanych ke
spojeni Klienta a poskytovatele (komunikacniho operatora), a s obchodnim
nebo informaénim serverem Klienta.

e Vypadek (nepfijatelné nizkd kvalita) komunikace pres kandly pouzivané
Klientem nebo poskytovatelem nebo komunikaéniho operatora (véetné
hlasové komunikace), ktefi jsou Klientem vyuzivani.

e Chyba nebo nesoulad s pozadavky na nastaveni Klientova terminalu.
e Zpozdéna aktualizace Klientova terminalu.

e Pouziti komunikac¢nich kanall, hardwaru a softwaru, generuje riziko nepfijeti
zpravy (véetné textovych zprav) Klientem od Spolecnosti.

e Porucha nebo neschopnost provozu obchodniho systému (platformy), které
mohou zahrnovat i Klientsky terminal.

e Vypadek (nepfijatelné nizkd kvalita) komunikace pres kandly pouzivané
Spolecnosti, obzvlasté fyzické poskozeni (zniceni) komunikacnich kanald
treti stranou.

9.7 Udalosti vyssi moci

V pripadé udalosti vy$si moci neni Spolecnost v postaveni zajisténi realizace
Klientovych pfikazl nebo plnéni svych povinnosti dle dohody s Klientem. V disledku
toho muze Klient utrpét financni ztrdtu a pfijima timto riziko néasledné finanéni ztraty
(podrobnéjsi informace viz Dohoda).

Insolvence: Vstup Spolec¢nosti do insolvence nebo pochybeni mdze vést k tomu, ze
budou likvidovany pozice nebo budou uzavirdny bez Klientova souhlasu. V pfipadé

insolvence muze Klient utrpét ztraty. Podrobnéjsi informace naleznete v pravidlech o
Investorském kompenzaénim fondu na nasich webovych strankach.
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Cizi ména: Kdyz je finan¢ni néastroj obchodovéan v jiné méné, nez je ména mista
Klientova trvalého pobytu, jakékoliv zmény sménnych kurzd mohou negativné ovlivnit
hodnotu, cenu nebo realizaci obchodu s takovym néastrojem a mohou vést ke ztratdm
Klienta.

Financni néstroje v té samé méné jako podkladova aktiva, ocekévani zisku nebo ztrat
na cizich trzich jsou také ovlivnény zménami sménnych kurzd. Finanéni nastroj s ménou
jako podkladovym aktivem, ocekavani jeho zisku nebo ztraty z obchodd s nim, jsou
také ovlivnény volatilitou na ménovych trzich. Pozornost Klienta by méla byt obzvlasté
zamérena na mény obchodované tak nepravidelné nebo malo Casto, ze nemlze byt
jisté, ze cena bude vzdy kétovana, nebo Ze bude obtizné ziskat transakce za ceny, které
byly kétovany, kvali absenci protistrany.

Neobvyklé trzni podminky: Klient si uvédomuje, ze za neobvyklych trznich podminek
muze byt doba, béhem nize je pfikaz proveden, prodlouzena nebo muze byt nemozné
prikaz provést za uvadénou cenu nebo jej nebude mozné provést vibec.

Mohou nastat situace, pohyby a/nebo podminky o vikendu, na zacatku tydne nebo
den po publikovani vyznamnych makroekonomickych ¢&isel, ekonomické nebo
politické novinky, které mohou otevfit ménovy trh tak, ze dojde k otevieni s cenami,
které se mohou vyznamné lisit od cen predchozich. V takovém pfipadé existuje
vyznamné riziko, Ze pfikazy zadané k zajisténi otevienych pozic a otevieni novych pozic
mohou byt provedeny za ceny vyrazné jiné nez ty dfive stanovené.

www.purple-trading.com

Vydani ¢. 11: ze dne 20/08/2019 '
L.F. Investment Limited je licencovanou kyperskou investi¢ni spole¢nosti, regulovanou CySEC s lic. ¢islem: 271/15.



PURPLE Cesky preklad tohoto textu je pouze orientaéni, pravné
TRADING zadvaznéje plvodniverze v anglickém jazyce.

10. INFORMACE O FATCA
L.F. Investment Limited, regulovana kyperska investi¢ni spolec¢nost, musi postupovat
podle Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA). V souladu s Mezivladni dohodou
mezi Kyprem a Spojenymi staty, vSechny kyperské ménové financéni instituce (FFI) musi
postupovat podle FATCA, na zakladé cehoz zverejnuji informace o osobéach
reportovatelnych Spojenym statiim.

Za timto Gcelem musime urcit na zékladé poskytnutych informaci, zda jste ¢i nejste
vykazovanou osobou USA.

Definice vykazujici tzv. "U.S. Person," tedy osoby s prislusnosti k USA (déle pouze "U.S.
osoby"):

e Obcan Spojenych statl (véetné dvojiho obcanstvi)

e Cizineczijici na Uzemi USA z dariovych divodu

e Domaci partnerstvi

e Domaci korporace

e Jakykoliv nemovity majetek jiny nez zahranicni

e Jakykoliv trust (svéfenecky fond) za podminky nasledujiciho: soud ve Spojenych
statech je schopen vykonavat primérni dohled nad spravou tohoto trustu a jedna
nebo vice U.S. osob méa pravomoc kontrolovat rozhodnuti souvisejici s timto
trustem.

e Jakdkoliv osoba, kterd neni zahraniéni osobou

e Vyznamné vlastnictvi U.S. osoby (US osoba vlastni 10% podil a vétsi ve spole¢nosti
{hlasovaci nebo hodnotové}, partnerstvi nebo trustu) také podléha FATCA.

Prectéte si nize uvedené pro zjisténi, zda jste predmétem Upravy FATCA (splniujete
podminku jakékoliv indicie USA):

e Jste obcanem USA (véetné dvojiho obcanstvi) nebo zde mate trvaly pobyt?
¢ Narodili jste se na tzemi USA?

e Mate postovni nebo rezidenéni adresu na Gzemi USA? (véetné P. O. Boxu nebo
korespondencni adresy v USA)

e Mate telefonni ¢islo registrované v USA?
e Zadali jste trvalé instrukce k pfevadéni prostfedkd na ucet vedeny v USA?

e Mate aktudlné ucinnou plnou moc nebo opravnéni k podpisovym Ukonim
udélenou osobé s adresou v USA?
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e Mate obsluhovanou (in-care-of) nebo drzenou (hold) adresu, kterd je jedinou
adresou existujiciho Vlastnika Gc¢tu?

e Maéate Danové identifikaéni &islo USA (TIN)?
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11. ZISKAVANI OSOBNICH UDAJU

Spolecnost muaze ziskavat informace o Klientovi pfimo od néj (z jeho vypInéné zadosti
nebo jinak) nebo od jinych osob, véetné, napriklad, agentur pro Gvérové reference,
agentur pro predchazeni podvodim a poskytovatelt verejnych rejstrika.

Spolecnost pouZije, zpracuje a uchova osobni Udaje poskytnuté Klientem (v pfipadé
fyzické osoby) ve spojitosti s poskytovanim sluzeb v souladu se Zdkonem o zpracovani
osobnich Gdaji (Ochrana jednotlivce) z roku 2001, ve znéni pozdéjsich predpist,
stejné jako se vSemi relevantnimi a platnymi pravnimi Upravami (déle jen ,,zékony o
ochrané osobnich udaja).

Informace o Klientovi, které mé Spolecnost k dispozici, jsou ulozeny jako duvérné a
nebudou pouzity pro Ucely jiné nez ve spojitosti s poskytovanim sluzeb a pro
marketingové ucely (se souhlasem Klienta).

Informace jiz verejné dostupné, nebo jiz méa Spolecnost k dispozici bez povinnosti
mlcenlivosti nebudou povazovany za divérné.

Spolecnost mé pravo zverejnit informace o klientech, véetné zéznamd a dokumentl
duvérného charakteru v nasledujicich pripadech:

a) Vyzaduji-li to pravni predpisy nebo pfislusny soud;

b) Pokud o to pozada CySEC nebo jiny regulacni orgén provadéjici kontrolu nebo
jurisdikci nad Spolecnosti nebo Klientem nebo jejimi spolec¢niky nebo na Gdzemi,
na kterém ma Spolecnost Klienty;

c) PrislusSnym organdm za Ucelem vysetfeni nebo prevence podvodu, prani
Spinavych penéz nebo provadéni jiné nezakonné Cinnosti;

d) Vyporadacim mistdm nebo jakékoliv treti strané pro potreby provedeni pokynu
nebo prikazu klienta a pro doplnikové Gcely poskytovani Sluzeb;

e) Uvérovym agenturdm a agenturdm pro predchazeni podvoddm a rovnéz dalsim
institucim pro Gvérové kontroly, prevenci podvodl, Ucely boje proti prani
$pinavych penéz, identifikaci nebo nalezitou pedlivost klienta;

f) Profesionédlnimu poradci Spolecnosti za predpokladu, ze v kazdém pripadé
musi byt informovan o dlvérné povaze téchto informaci a bude zavazan
povinnosti ml¢enlivosti;

g) Jinym poskytovateldm sluzeb, ktefi: vytvareji, udrzuji nebo zpracovavaji
databaze (at uz elektronické nebo ne); nabizeji sluzby vedeni zdznam;
poskytuji e-mailové prenosy; sluzby prenosu zprav nebo podobnym sluzbam,
jejichz cilem je poméhani Spolecnosti sbirat, uchovavat, zpracovavat a uzivat
informace o Klientovi, kontaktovat Klienta nebo zlepsit poskytovani sluzeb
podle této Dohody;

h) Poskytovateldm sluzeb vykazujicim Gudaje

www.purple-trading.com

Vydani ¢. 11: ze dne 20/08/2019 '
L.F. Investment Limited je licencovanou kyperskou investi¢ni spole¢nosti, regulovanou CySEC s lic. ¢islem: 271/15.



PURPLE Cesky preklad tohoto textu je pouze orientaéni, pravné
TRADING zadvaznéje plvodniverze v anglickém jazyce.

i) Jinym poskytovatelim sluzeb pro statistické Gcely scilem zlepsit marketing
Spolecnosti. V tomto pfipadé budou poskytnuté informace v souhrnné formé;

j) Pro pruzkum trhu call center, které poskytuji telefonni a e-mailové priuzkumy
s cilem zlepsit kvalitu sluzeb Spolecnosti;

k) V pfipadé, pokud je nezbytné pro spolecnosti branit nebo vykonavat sva
zakonna prava;

l) Na zadost klienta nebo s jeho souhlasem;
m) Pridruzenym ¢lenem Spolecnosti;
n) Kandidatovi, tfeti strané, depozitafri nebo povérené organizaci.

V pfipadé Klienta - fyzické osoba je Spolec¢nost povinna mu poskytnout na vyzadani
kopii jeho osobnich Gdajl, které ma v drzeni za predpokladu, ze zaplati administrativni
poplatek.

Telefonické konverzace mezi Klientem a Spole¢nosti mohou byt zaznamenany.
Vyhradnim vlastnikem téchto zdznamd je Spolecnost. Klient akceptuje, ze takové
zaznamy jsou dostate¢nym dukazem pro prikaz/pokyn/pozadavek k zahajeni samotné
konverzace.

Klient akceptuje, ze z administrativnich ddvodl muze Spolec¢nost kontaktovat Klienta
pfimo pomoci telefonu, faxu nebo jinym zpisobem.

V souladu s platnymi predpisy, bude spolecnost vést zdznamy obsahujici osobni data
Klienta, informace o obchodovani, dokumenty pro otevirani Gc¢td, komunikace, a vse
ostatni, co se tykd Klienta po dobu nejméné péti let po ukonceni platnosti této
Dohody.

Uzavrenim této smlouvy Klient souhlasi, ze jeho osobni Udaje budou prevedeny mimo
Evropsky hospodarsky prostor, v souladu s ustanovenimi zpracovéani osobnich udajl
(Ochrana osobnosti), zakonu z roku 2001.

Bez omezeni vyse uvedeného bere Klient na védomi, ze je Spolecnost povinna
dodrzovat mezivladni dohody mezi Kyprem a Spojenymi staty americkymi a pfijima
veskerd opatreni, aby byla vsouladu s FATCA. Klient dale bere na védomi, Ze
spolecnost, jako je FFl, je povinna zverejnit informace relevantnim autoritdm ve vztahu
k jakymkoliv vykazovanym osobam Spojenych statd na zékladé zpravodajské
povinnosti FATCA a souhlasi s tim, aby takové divérné informace sdélila.
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12. POLITICKY EXPONOVANE OSOBY

Politicky exponovanou osobou se rozumi:

a) Fyzickd osoba, kterd zastdvd vyznamnou verfejnou funkci s celostatni
plsobnosti, napf.: hlava statu, predseda vlady, ministr, ndméstek nebo asistent
ministra, ¢len parlamentu, ¢len nejvyssiho soudu, Ustavniho soudu nebo jiného
vys$$iho soudniho orgénu, proti jehoz rozhodnuti obecné, az na vyjimky, nelze
pouzit opravné prostredky, ¢len Gcetniho dvora, ¢len vrcholného organu
centréIni banky, velvyslanci nebo chargé d‘affaires nebo osoba, s vysokou
funkci v ozbrojenych silach; ¢&lenové administrativy, managementu nebo
kontrolnich organ(i podnikil ve vlastnictvi statu. Zadné z kategorii uvedenych
vySe nesmi byt chdpana jako zahrnujici stredni nebo nizsi uredniky. V pfipadé,
Ze osoba prestane vykonavat vyznamnou vefejnou funkci ve smyslu vyse
uvedené definice, nebude takovéa osoba po dobé jednoho roku povazovana za
politicky exponovanou osobu.

b) Nejblizsi rodinny pfislusnici osob uvedenych v odstavci a), napf.: manzel(ka);
partner(ka), ktery je dle narodniho préva roven manzelovi/manzelce; déti a
jejich manzelé/manzelky nebo partneri; rodice

c) Osoby zndmé jako blizci spoleénici osob uvedenych v odstavci a), napf.: kazda
fyzicka osoba, o které je zndmo, Ze je spoluvlastnikem pravnickych osob nebo
entit, nebo ma jakykoliv jiny blizky obchodni vztah s osobou v odstavci a); kazda
fyzickd osoba, kterd je vyhradnim vlastnikem pravnické osoby nebo entity, o
nichz je znamo, Ze byly zfizeny v prospéch osoby uvedené v odstavci a)
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13. KATEGORIE INVESTICNICH RIZIK

Tato ¢ast obsahuje obecné definice pro ucely sluzeb a podminek PAMM-u.

Vysoké (Agresivni) riziko - agresivni portfolio znac¢né uprednostriuje volatilnéjsi domaci
a mezinarodni nastroje. Tato strategie souvisi s pfimérené agresivnim zadmérem
podstoupeni vyssiho rizika vyménou za moznost vyssiho zisku a s Umyslem obchodovat
tak, aby dochazelo k dlouhodobému rastu kapitélu.

Medium (Stfedni nebo vyvazené) - stfedni portfolio odrdzi mirny kompromis mezi
potencidlnim vynosem a rizikem. Vystaveni aktiv orientovanych na méné volatilni vynos
je kombinovan s investicemi do doméacich a mezindrodnich podild k vytvoreni
pfimérené rovnovahy mezi generaci vynosu a dlouhodobym ristem.

Nizké (Konzervativni) - konzervativni portfolio odrazi konzervativni kompromis mezi
potencialnim vynosem a rizikem. Ddraz na defenzivni aktiva je konzistentni s niz$im
stupném volatility a relativné predvidatelnym vynosem. Potencidl vygenerovat rast
hodnoty kapitédlu v prabéhu delsiho obdobi (a podpurny rist vynosu o druhotné
dulezitosti) je zajistovan formou expozice na ménovém trhu.
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